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Vem forsakringen galler for

Alla som du vill ska omfattas av forsakringen maste finnas angivna i
forsakringsbrevet och vara bosatta pa den adress som forsakringen
avser. Barn under 18 ar som dr bosatta pa den adress som forsakringen
avser, omfattas av férsakringen aven om de inte ar angivna pa
forsakringsbrevet.

Féljande personer omfattas av forsakringen dven om de inte ar angivna
i forsakringsbrevet, under forutsattning att de inte kan fa ersattning
fran annan forsakring:

® Barn under 18 dr du har vardnad om men som inte ar bosatt pa
samma adress som du.

® Barnbarn under 18 ar. Dessa barnbarn omfattas av férsakringen
endast da du ar pa resa utanfor Sverige med barnbarnen utan deras
vardnadshavare och ni har for avsikt att tillsammans 6vernatta
utanfor bostaden.

Forsakringen galler endast dig i egenskap av privatperson.
Nar vi i forsakringsvillkoret skriver du menar vi samtliga som forsak-
ringen galler for.
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Var forsakringen galler

Din ordinarie bostad maste vara beldgen i Sverige.

Forsakringen galler inom Norden. Den galler dven vid resa utanfor
Norden under de forsta 45 dagarna.

Om du flyttar till en annan ordinarie bostad under férsakringstiden,
galler forsakringen upp till 45 dagar pa bada stallena raknat fran till-
tradesdatum enligt hyreskontrakt eller motsvarande.

Forsakringsgivare och tillsynsmyndighet
Forsakringsgivare for denna forsakring ar Tryg Forsikring A/S

genom Trygg-Hansa Forsakring filial. Dansa Finanstilsynet ar tillsyns-
myndighet.

Din forsakrings giltighet



Sjalvrisk

Du har en sjalvrisk vid varje skadetillfalle. Sjalvrisken anges pa forsak-
ringsbrevet eller i forsakringsvillkoren. | vissa fall galler férsakringen
med sarskild sjalvrisk. Har vi avtalat om hogre sjalvrisk an vad som
anges i forsakringsvillkoren ar det alltid den avtalade sjalvrisken som
galler. Vid ersattning av skada drar vi sjdlvrisken efter aldersavdrag och
fore nedsattning pa grund av aktsamhetskrav.

Allmant aktsamhetskrav

For att du ska kunna fa full ersattning for en skada maste Aktsams akt-
samhetskrav foljas. Dessa aterfinns i forekommande fall under respek-
tive skadehdndelse i villkoren, i forsakringsbrevet eller enligt forsak-
ringsavtalet i dvrigt. Darutdver galler som ett allmant aktsamhetskrav
att du maste hantera egendomen pa ett satt som minimerar risken for
skada eller forlust.

Vidare galler som aktsamhetskrav att du maste félja bestammelser
i lag, annan forfattning eller foreskrift meddelad av myndighet som
ar till for att forhindra eller begransa skada. Du maste ocksa iaktta av
tillverkare, transportdr, leverantor eller installator lamnade anvisningar
eller foreskrifter. Om du inte foljer aktsamhetskraven kan ersattningen
sattas ned. Regler om nedsattning finns i forekommande fall under
respektive skadehandelse och i avsnittet Forsakringsregler.
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Forsakrad egendom

Forsdkringens omfattning - 16s egendom

FORSAKRINGEN OMFATTAR FORSAKRINGEN OMFATTAR INTE

Losore, som du &ger, hyr eller [anar och som Motordrivet fordon, husvagn eller annat
endast ar avsett for eget privat bruk samt slapfordon, bat, skepp, windsurfingbrada,
o eldriven rullstol vattenskoter, svdvare, hydrokopter och luft-
® motordrivet fordon med hogst 0,5 hk fartyg.
motor
o trddgardsredskap som inte dr Delar och tillbehor till fordon och farkoster
registreringspliktigt enligt ovan

® paddelkanot.
® som kan forsdakras genom motorfordons-

Egen bekostad fast inredning som du dger i bat- eller flygforsakring.
hyreslagenheten, vid skada som kan ersdttas ~ ® som inte kan férsakras pd grund av sin
enligt Grundskyddet, och som inte ersatts av alder eller typ.

fastighetsforsakring.
Egen bekostad fast inredning och hushalls-

Mynt-, sedel- och frimarkssamling, kon- maskin i bostadsratt.

tanter, vardehandlingar, manuskript och

ritningar som du ager. Garage, brygga och uthus pa annans mark,
som du &ger tillsammans med ndagon som

Garage, brygga, uthus - till exempel sj6- inte omfattas av forsakringen.

bod, bathus och vaxthus - som du dger pa
annans mark.

L6s6re som du dger och anvéander i din

forvarvsverksamhet och som inte ersétts
genom annan forsakring.

Definition l6sore:
L6s egendom som inte utgdrs av pengar och vardehandlingar.
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Hdgsta ersattningsbelopp for 16s egendom

For Hem- och Bostadsrattsforsakring galler
L6s egendom i den bostad som anges i
forsakringsbrevet med hogst forsakrings-
beloppet.

Hogsta ersattningsbelopp

For Villahemforsakring géller

Los egendom pa fastighet som anges i for-
sakringsbrevet med hdgst forsakringsbelop-
pet.

Beloppen raknas inte med i forsékringsbeloppet for 16s egendom.

Egen bekostad fast inredning
i hyreslagenhet som anges i
forsakringsbrevet sammanlagt 60 000 kr

Garage, brygga och uthus
som du dger pa annans

mark sammanlagt 35 000 kr
Virdehandlingar, manuskript
och ritningar sammanlagt 10 000 kr
Mynt-, sedel- och frimarks-
samling sammanlagt 10 000 kr

Losore som du dger och
anvander for annat an privat bruk
och som inte ersitts genom

Dessutom galler forsakringen utanfor bostaden som anges i férsakringsbrevet med
35000 kronor. Inom ersattningsbeloppet 35 000 kronor ersatts hogst

Virdehandlingar, manuskript

och ritningar sammanlagt 10 000 kr
Mynt-, sedel- och frimarks-
samling sammanlagt 10 000 kr

annan forsakring 10 000 kr
Kontanter 3 000 kr
Cykel 10 000 kr
Kontanter 3 000 kr

Mobiltelefon inklusive tillbehér 3 000 kr

Grundskyddet



Definition av bostad

FORSAKRINGEN OMFATTAR FORSAKRINGEN OMFATTAR INTE

Den bostad som anges i forsakringsbrevet eller Hotell- och pensionatsrum, télt, husvagn, bil,
annan bostad som du ager, hyr, lanar. bat och liknande.

Vad som ingar i bostad

Det hir ingar i villa Det hir ingar inte i villa

Alla utrymmen i bostadsdelen samt Balkong.

utrymmen som har direkt dorrférbindelse

med dessa.

Det hir ingar i flerfamiljshus Det hdr ingar inte i flerfamiljshus

Alla utrymmen i lagenheten. Balkong och biutrymme det vill sdga kal-

lar- och vindsforrad eller annat liknande
forradsutrymme. Gemensamhetsutrymme
som du inte ensam har nyckel till, exempelvis
tvattstuga, cykelrum eller gemensamt kok.

Forsdkringens omfattning — byggnad och tomtmark
For Villahemforsakring galler

FORSAKRINGEN OMFATTAR

Byggnader Tomtmark
1. Byggnader som anges i forsakringsbrevet. Med tomtmark menas markomradet i direkt
2. Det som enligt lag ar tillbehdr till dessa anslutning till forsakrad bostadsbyggnad
byggnader. Till sddana tillbehor raknas med vaxtlighet, staket, flaggstang, lyktstolpe,
bland annat tvattmaskin, diskmaskin, gravd pool, brunn och brygga.
kyl, frys och heltackningsmatta som ar | fraga om jordbruksfastighet ar tomtmark
fastsatt till exempel klistrad, tejpad eller det omrade som enligt fastighetstaxeringen
spikad. ar avsatt som tomtmark kring bostadshus.

3. Radio-, TV- och parabolantenn som ar

fast monterad utomhus.

4. Ledningar, kulvertar och andra installa-

tioner som du ager och som ar avsedda

for forsakrade byggnader.

5. Brdnsle pa tomten avsett for uppvarm-
ning av forsakrade byggnader.

Hogsta ersattningsbelopp byggnad och tomtmark

Byggnad Tomtmark
o fullvarde ® 50 000 kronor alternativt tomtmarkens
Radio-, TV- och parabolantenn som &r dubbla taxeringsvarde om detta ar hogre.

fastmonterad utomhus 35 000 kronor.

Grundskyddet 9



Byggnad under uppforande

Information om hur Villahemfdrsékringen géller vid om-, ny- eller tillbyggnad.
Detta avsnitt ingar om byggnad &r forsakrad.

FORSAKRINGEN OMFATTAR FORSAKRINGEN OMFATTAR INTE

Arbetsbodar, verktyg och maskiner som du Arbetsbodar, verktyg, material och maskiner
ager, hyr eller lanar for byggnadsarbetet som entreprendren anvander for byggnads-
samt material och maskinell utrustning arbetet.

avsett att inga i byggnaden. Sadan egendom
varderas som |6s egendom.

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa byggnad, material och maskinell Skada som kan ersattas genom annan
utrustning enligt Grundskyddet. For att forsakring eller som annan ar skyldig att

du ska fa ersdttning vid stdld och skade- ersatta enligt avtal, och inte heller skada pa
gorelse kravs dock att nagon brutit sig in annans egendom om du inte ar ersattnings-
med vald. skyldig.

Stold av arbetsbod.

Hogsta ersattningsbelopp for verktyg och
maskiner ar 35 000 kronor.

Skadestandskrav
Forsakringen galler for
Ditt ansvar i egenskap av byggherre. Villkor och begrénsningar framgar i avsnittet Skadestandskrav.

Virdestegring

For byggnader med fullvardesforsékring ingar vardestegring intill 100 000 kronor for ny-, om- eller
tilloyggnad under forsakringstiden. Infor den nya forsakringsperioden ska du anméla saddan dndring.
Om du inte gor detta riskerar du att fa for lag ersattning. Regler om nedsattning finns i avsnittet For-
sakringsregler.
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Stéld

Stoldbegarlig egendom

Med stdldbegéarlig egendom avses:

o foremal helt eller delvis av ddel metall, dkta pérlor och ddelstenar.

e antikviteter, konstverk, akta mattor, fick- och armbandsur, pélsar och pélsverk. Med antikviteter avses
foremal som har ett forh6jt marknadsvérde pa grund av sin art och alder, i regel minst 100 ar. Med
dkta mattor avses handknutna sa kallade orientaliska mattor, tillverkade i Asien, Nordafrika eller pa
Balkanhalvon.

® apparater for text-, ljud- och bildatergivning, exempelvis TV, video eller CD-spelare, kommunika-

tionsutrustning, optisk utrustning och musikinstrument, samt tilloehor till de uppraknade féremalen.

e cd, dvd, filmer och annan media for text-, bild- och ljudatergivning.

® vapen med tillbehdr, ammunition.

® alkoholhaltiga drycker.

® persondatorer, tillhdrande utrustning och tillbehor.

® mynt, sedlar och frimarken eller andra foremal med sarskilt samlarvarde.

® Golfutrustning (bag, bollar, klubbor och vagn).

De sarskilda regler som géller for stoldbegarlig egendom tillimpas sa snart egendomens sammanlagda

varde vid skada 6verstiger 1 000 kronor.

Vardehandlingar och frimarken

e virdehandlingar, exempelvis aktier, obligationer, skuldebrey, biljetter, kuponger, checkar, bankbdcker
och kontokort.

o frimarken.

Stold i bostad

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Stold och skadegdrelse som begas av Stold och skadegdrelse som begas av nagon
ndgon som med hjdlp av en nyckel som denne lovligen
® inte har lov att vistas i bostaden, eller har.

® tvingar sig in genom vald eller hot om
vald mot person.

Har du av Aktsam godkénda Iasenheter och/eller godként larm reduceras din sjélvrisk med 1 000 kronor
vid stld i bostad ndr ndgon bryter sig in med vald.

Grundskyddet 1



Aktsamhetskrav

Dérrar
L3s alltid ytterddrrarna. Las eller stdng och regla inifran balkong-, altan- och terrassddrrar.

Fonster
Ndr du ér borta mer éin 24 timmar
Sting och regla alla fonster.

Ndr du dr borta mindre Gn 24 timmar
Stang och regla alla fonster i botten- och kdllarvaning samt hogre upp, om det ar latt att na fonstren
utan medforda hjalpmedel.

Nér du sover
Sténg och regla alla fonster i andra rum i botten- eller kdllarvaningen @n det du sover i.

Takluckor och andra 6ppningar
Las eller stdng och regla inifran.

Nycklar

Forvara nycklar pa ett sakert sétt. Limna dem inte kvar i laset och gém dem inte i nérheten av bosta-
den. Om nycklar finns pa ndgot annat stélle &n i en |ast bostad, ska du forvara dem sa att obehdriga
inte kan avgdra var de passar. Nycklarna far inte ha namn eller adressuppgift.

Lasbyte

Har du anledning att misstanka att ndgon obehdrig har nyckel till din bostad maste du genast byta
13s. Du ska dven vidta de atgarder som Aktsam féreskriver, exempelvis vid besiktning for att forhindra
stoldskada.
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Vad som giller om du asidosatt kraven

Ersattningen kan séttas ned. Nedsattningen kan variera beroende pa omstandigheterna. Vid allvarlig
forsumlighet kan du till och med bli helt utan erséttning.

Hur stor nedsittningen blir beror bland annat pa

® om det finns egendom med hogt vérde i bostaden

® om dyrbar egendom r placerad sa att den ar |att att stjdla
® om bostaden ar beldgen i storstad, tatort eller landsbygd.

1. Om du varit hemma och haft rimlig tillsyn 6ver bostaden, sker ingen nedsattning.

2. Om du Idmnat bostaden fér “normal” bortovaro (gatt till arbetet, skolan, vinner, bekanta och lik-
nande) blir nedsattningen i regel 25 %.

3. 0m du tillfalligt Iimnat bostaden for kort bortovaro sker normalt ingen nedséttning.

4. Om du ldmnat bostaden for langre tid (rest till fritidshus, pa semester, tjansteresa eller dylikt) kan
nedsattningen bli mer dn 25 9%, till och med dnda upp till 100 %.

5. Har aktsamhetskravet allvarligt asidosatts, till exempel genom upprepad forsummelse, kan nedsatt-
ningen ocksa bli mer &n 25 %, till och med dnda upp till 100 %.

6. Har du asidosatt aktsamhetskraven for nycklar och Iasbyte, blir nedsittningen i regel 25 %. Ovriga
regler om nedsattning finns i avsnittet Forsdkringsregler.

Godkinda lasenheter

Detta sarskilda villkor géller endast om det &r angivet i ditt férsakringsbrev och galler da ingen person
ar hemma och ser till bostaden.

Ytterdorr

Aktsamhetskrav

Alla ytterddrrar till bostaden ska vara lasta med lasenheter som 4r godkénda av Aktsam (t ex 7- eller
9-tillhallarlas). Om du &sidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen séttas ned. Se vidare i avsnittet
Forsakringsregler.

Balkong- och terrassdorrar

Aktsamhetskrav

Alla balkong- och terrassddrrar i kéllar- och markplan samt de ddrrar pa andra vaningsplan som latt

kan nas utifran, till exempel fran grannens balkong, byggnadsstallning eller fast monterad stege ska

vara lasta med:

® hakregellds som dr godkant av Aktsam eller

® |asbara spanjoletthandtag i kombination med brytskyddet secure-strip. Dessa enheter ska vara god-
kénda av Aktsam. Om du asidosatt aktsamhetskraven kan erséattningen sattas ned. Se vidare i avsnit-
tet Forsakringsregler.
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Fonster och andra 6ppningar

Aktsamhetskrav

Féljande fonster ska vara:

e |asta med |as som &r godként av Aktsam eller

o forsedda med galler som dr godkdnda av Aktsam

- alla fonster i kéllar- och markplan

- de fonster pa andra vaningsplan som ldtt kan nas utifran exempelvis fran grannens balkong, bygg-
nadsstallning eller fast monterad stege

- andra dppningar i grundmur, anslutningsvagg eller yttertak som &r 6ver 15 cm breda.

Om du asidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Se vidare i avsnittet Forsékringsregler.

Lagsta nedséttning ar normalt 5 000 kronor.

Skadegorelse och stold av byggnadsdel

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skadegdrelse pa byggnad och tomtmark samt Skada pa

st6ld av fast monterat tillbehor till byggnad ® pool
eller byggnadsdel. Los egendom inomhus om e drivbank
den skadas samtidigt som byggnaden. e vaxthus.

Skadan ska begas av utomstaende, det vill sdga
nagon som varken bor dar eller gastar nagon
som bor dar.

| férrads-, bi- och gemensamhetsutrymme till bostad
Vilka utrymmen som avses

Villa
Utrymmen som saknar direkt dorrforbindelse med bostadsdelen till exempel forrad, garage och uthus.

Flerfamiljshus
Biutrymme, sasom kallar- och vindsforrad eller annat férradsutrymme. Gemensamhetsutrymme -
utrymme som du inte ensam har nyckel till, till exempel tvéttstuga, cykelrum eller gemensamt kok.

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Stold och skadegdrelse pa egendom om ndgon Stoldbegarlig egendom, vardehandlingar,
bryter sig in med vald. frimarken och kontanter.
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Stold utanfor bostad

Annan plats &n bostad, forrads-, bi- och gemensamhetsutrymme.
Cykel ersatts endast enligt avsnitt Stéld av barnvagn och cykel.
Galler for I6segendom i Hem-, Bostadsrétts- och Villahemforsakring.

Hotell- och pensionatsrum samt passagerarhytt

Forsakringen ersatter

St6ld och skadegdrelse av egendom i hotell och pensionatsrum samt passagerarhytt om gérningen
utfors av ndgon som

e inte har lov att vistas i rummet/hytten eller

e 3ranstilld eller anlitad av hotellet/pensionatet/ rederiet.

Aktsamhetskrav
Nar du lamnar rummet/hytten ska dérrar vara lasta och fonster stdngda och reglade.

Sarskilt aktsamhetskrav for stoldbegarlig egendom, vardehandlingar, frimarken och kontanter.
Egendomen ska vara inlast i skap, 1ada eller resvaska. Om du asidosatt kraven kan ersdttningen
sattas ned. Se vidare i avsnittet Forsdkringsregler.

Arbetsplats
Militarforlaggning raknas hdr som arbetsplats.
Skola, hdgskola eller universitet raknas har inte som arbetsplats for eleven.

Forsakringen ersatter
Under arbetstid
Stold och skadegdrelse av egendom som du har med dig till din arbetsplats.

Utanf6r arbetstid
St6ld och skadegdrelse av egendom om ndgon bryter sig in med vald pa din arbetsplats.

Aktsamhetskrav for stoldbegérlig egendom, virdehandlingar, frimarken och kontanter.
Egendomen ska vara inlast i skap, skrivbordslada eller dylikt. Om du sidosatt aktsamhetskraven kan
ersattningen sattas ned. Se vidare i avsnittet Forsakringsregler.

Serviceinrdttning och annan rorelseidkare

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Stold av och skadegdrelse pa egendom som Stéld och skadegdrelse i samband med transport.
® hotell, researrangdr, badhus och annan

liknande serviceinrattning atagit sig att for-

vara.

® annan rorelseidkare &n serviceinrattning
atagit sig att forvara, reparera eller pa annat
satt bearbeta.
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Lokal och forvaringsskap
Som lokal réknas inte bil, husbil, husvagn, turistbuss, fritidsbat, campingtalt och sovvagnskupé.

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Stdld av och skadegdrelse pa egendom 1. Stéldbegarlig egendom, vardehandlingar, fri-
1. om nagon bryter sig in med vald i lokal eller marken och kontanter.
forvaringsskap. 2 _

2.1 godként stoldskyddsskap eller motsvarande
enligt Svensk Standard klass 2, om nagon
bryter sig in i skapet med vald.

Med godkéant stdldskyddsskap avses sddant som uppfyller kraven enligt Svensk Standard klass 2
eller motsvarande. Vanliga skap i exempelvis idrottsanldggningar, badhus och jarnvagsstationer ar
normalt inte godkanda enligt denna klassning.

Stéld av egendom i bil och husbil

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Stéld av och skadegdrelse pa egendom om Stéldbegarlig egendom, vardehandlingar,
nagon bryter sig in med vald upp till 3 000 kr. frimarken och kontanter.

Stéld av medford egendom
...i bil, husbil, husvagn, turistbuss, fritidsbat, campingtalt och sovvagnskupé

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Stéld av och skadegorelse pa egendom i Stéldbegarlig egendom, vardehandlingar,
utrymme som anges i rubriken, nar du har frimarken och kontanter nér du inte befinner
egendomen med dig utanfor bostad, vid resa dig i eller intill utrymmet.

eller annan fard. Egendom som du

e fore avresan fran bostad eller vid hemkom-
sten ldmnar kvar i fordonet under langre
tid dn for normal in- eller urlastning.

® vid fortsattning av resa lamnar kvar i
fordonet/baten vid exempelvis flygplats,
jarnvégsstation eller bathamn i mer dn tva
dygn.
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..pd annan plats &n vad som tidigare angivits i villkoren samt vid ran, 6verfall och vaskryckning

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Stold av och skadegdrelse pa egendom som Egendom som du glomt, tappat eller forlagt,
du har med dig utanfor bostad, vid resa eller aven om den senare stjals.

annan férd. Om egendomen stulits eller skadats av ndgon
Stoldbegarlig egendom, vardehandlingar, som du bor tillsammans med.

frimarken och kontanter ersatts dock endast i
samband med ran, 6verfall eller dd egendomen
rycks ifran dig pa ett sddant satt att du omedel-

Om du utan skalig anledning utsatter dig for
risken att skadas.

Om du &r paverkad av alkohol eller narkotika.

bart uppfattar stélden. . N
art Upptatiar stoiden Du kan dock fa ersattning om du kan gora san-
nolikt att det inte finns ndgot samband mellan
denna paverkan och skadan.
Aktsamhetskrav

Aktsamhetskraven framgar i avsnittet Utdkat reseskydd for stéldbegérlig egendom.

Utokat reseskydd for stoldbegarlig egendom

Stold av medford egendom
...i bil, husbil, turistbuss, fritidsbat, campingtalt, sovwvagnskupé och pa annan plats &n vad som
tidigare angivits i villkoren.

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Stold av och skadegorelse pa stoldbegérlig Vardehandlingar, frimarken, kontanter,
egendom som du har med dig pa resa dar du mobiltelefon, kamerautrustning, fick- eller
avser att 6vernatta utanfor bostadsorten. persondator.

Mobiltelefon, kamerautrustning och fick- eller
persondator som lamnats i parkerad bil.

Annan st6ldbegarlig egendom som [dmnats i
nattparkerad bil, husbil eller husvagn.

Egendom som du glémt, tappat eller forlagt,
aven om den senare stjals.

Aktsamhetskrav

Du ska ta hand om egendomen pa ett efter omstidndigheterna tillfredsstédllande satt sa att den inte
stjéls eller skadas. Hur hdgt aktsamhetskraven stalls beror bland annat pa egendomens art och
varde. Om du dsidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen séattas ned. Regler om nedséttning
finns i avsnittet Forsakringsregler.

Ersattningen kan dven sittas ned om du utan skélig anledning utsatter din egendom for risken att
skadas. Den kan ocksa sdttas ned om du genom att vara paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel utséatter din egendom for risk att skadas. Normalt sdtts ersdttningen ned med 25 %.
Du kan dock fa ersdttning om du kan gora sannolikt att det inte finns ndgot samband mellan alkohol-
paverkan och skadan. Regler om nedséttning finns i avsnittet Forsakringsregler.
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Kommentar

Att ha med sig egendom innebar att du sjélv och egendomen ska befinna sig pd samma stille.
Egendom som finns kvar i en bil utanfor bostaden har du inte med dig efter det att du ldmnat
bilen. | vissa situationer kan det dock sdgas att du har med dig egendom &ven om den inte finns
just dar du sjalv befinner dig, exempelvis om du checkar in en véska pa flyget eller polletterar den
for en tagresa. Da anser vi att du har med dig egendomen pa resan.

Stoéld av barnvagn och cykel
Fdrsékringen erséitter
Barnvagn eller del av barnvagn, cykel eller del av cykel som stulits.

Aktsamhetskrav

Du ska ta hand om egendomen pa ett efter omstindigheterna tillfredsstéllande satt sé att den inte
stjéls eller skadas. Las cykeln med ett |s som &r godkédnt av Aktsam. Cykeln behdver inte vara last
om den forvaras i ett 1ast utrymme som du ensam har nyckel till

Vad som géller om du asidosatt kraven

Ersdttningen kan sdttas ned.

Om cykeln var last men inte med godkénd lasanordning, satts ersattningen normalt ned med 50
Y%. For olast cykel Idmnas normalt ingen ersédttning. Regler om nedséttning finns i avsnittet For-
sakringsregler.

Sarskild sjalvrisk

Vid stold av cykel &r sjélvrisken 25 % av skadebeloppet, dock ldgst 1 000 kronor eller den avtalade
sjalvrisken.
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Vatten- och lackageskador

FORSAKRINGEN ERSATTER

Skada pa egendom av vatska som oberdknat

strommar ut fran

® avloppssystem, dven invandiga stupror som
uppfyller de krav som stélls pa avloppsledning

o |edningssystem for vatten

® varmesystem

® anordningar anslutna till system enligt ovan

® badrum eller annat utrymme som har golv-
brunn och forsetts med vattentédt vatrumsbe-
kladnad

® akvarium och vattensang

® kyl/frys.

® Forlust av vatska som oberdknat strommar ut
fran ledningssystem vid erséttningsbar skada.

Om vatten- och andra lackageskador ersatts
av forsakringen betalar vi ocksa nédvandiga
kostnader for att

® |okalisera och frildgga lackagestallet

o aterstilla det frilagda ldckagestallet.

Grundskyddet

FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa egendom vid utstrdmning fran
® draneringssystem

e ventilationskanal

® ytvdndiga stuprdr, tak och takrdannor
e rokkanal.

Skada pa byggnad till foljd av normal nederbord
(mindre an Tmm/min eller 50 mm/dygn).

Skada vid ny-, till- eller ombyggnad innan led-
ningssystemet/anordningen provats och visat sig
vara felfri. Férlust av vdtska fran ledningssystem/
anordning.

Det ldckande tat- och ytskiktet.

Skada pa egendom vid utstromning fran badrum,
duschrum och tvattstuga som saknar golvbrunn
eller vatisolering enligt den byggnorm eller de
branschregler som géllde vid installations-/
byggnadstillfallet.

Skada pa akvarium och vattenséng,

(Innehallet i akvarium ersattes dock).

Kostnader for att lokalisera lackagestalle utanfor
byggnad.
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Kommentar
Med anordningar avses till exempel virmepanna, expansionskarl, varmvattenberedare, tvattstall,
tvatt- och diskmaskin.

Sérskilda sjalvrisker vid skada pa byggnad och tomtmark
Sjélvrisken &r lagst 2 500 kronor. Vid utstrémning fran badrum, eller annat utrymme som har golv-
brunn och forsetts med vattentat vatrumsbeklddnad &r sjalvrisken ldgst 4 000 kronor.

Om utstrémningen beror pd
o skyfall (minst Tmm/min eller 50 mm/ dygn), snésmiltning, stigande sj6 eller vattendrag ar sjalv-
risken 10 000 kronor.

® frysning ar sjalvrisken 10 000 kronor.

Aktsamhetskrav

Du ska vidta skaliga atgarder for att forhindra frysning. Du ska dven vidta de atgarder som Aktsam
foreskrivit till exempel vid besiktning for att forhindra lackageskada. Om du dsidosatt aktsamhets-
kraven kan ersdttningen sattas ned. Se vidare i avsnittet Forsékringsregler.

Kommentar

For att forhindra frysning i ouppvarmda hus ar det viktigt att alla ledningar och behdllare tdms

pa vatten. Det vatten som blir kvar antifrysbehandlas. Om huset &r uppvdarmt maste du se till att
varmen ar tillrdcklig for att forhindra frysning.

Skyfall, snésmiltning, stigande sjo eller vattendrag

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada som direkt orsakats av vatten pa Skada pa sjobod, bathus, vaxthus och
bostadsbyggnad, garage och uthus samt egen- drivbank samt egendom i dem.
dom idem om
® skadan beror pa att vattnet strommar fran
markytan direkt in i byggnaden genom fons-
ter, dorr, ventil eller annan sddan 6ppning
till féljd av skyfall (minst 1 mm/min eller 50
mm/dygn), snésmiltning, stigande sjo eller
vattendrag.

Séirskild sjdlvrisk fér byggnad
Sjélvrisken &r 10 000 kronor.
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Brand, sot, explosion och elektriskt fel

Brand
FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE
Skada pa egendom genom brand, Smérre skada pa egendom av glod, exempelvis
(brand = eld som kommit 15s). fran eldstad eller cigarrett.
Skada pa egendom genom svedning av strykjarn
eller liknande.
Nedsotning
FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE
Plotslig skada pa egendom av sot fran Gppen Skada pa egendom av sot fran levande ljus och
laga eller vid torrkokning. marschaller.
Explosion
FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE
Skada pa egendom genom explosion och Skada pa grund av materialspanningar, till
sprangningsarbete (4ven springning av saft- exempel i glas samt féljdskador darav.

flaska, konservburk och liknande).

Elektriskt fel

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa egendom av kortslutning eller annat -
elektriskt fel.

Naturolyckor

Storm
FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE
Skada pa 6s egendom inomhus orsakad av Skada pa bathus, sjobod, badhytt, vaxthus, driv-
storm. Skada pa bostadsbyggnad, garage och bank eller fristdende carport och egendom i dem.
uthus orsakad 2y storm eller skada av sadant Skada pa revetering, puts och skorstensbekld-
som stormen blaser omkull eller rycker loss. nad savida inte skadan orsakas av andra foremal
Med storm avses vind med en hastighet av som stormen blaser omkull eller rycker loss.
minst 21 m/s. Skada orsakad av intringande nederbord.

Grundskyddet 21



Hagel

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa |6s egendom inomhus orsakad av Skada pa vaxthus, drivbank och egendom i dem.
hagel.

Skada pa bostadsbyggnad, garage och uthus
orsakad av hagel.

Blixt

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa egendom orsakad av blixt eller av -
foremal som pa grund av blixtnedslag kommit
att skada egendomen.

Jordrorelser

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa egendom orsakad av jordskalv (minst Sprickor som inte avsevart minskar byggnadens
4 enligt Richterskalan) jordskred, jordras, berg-  funktionsduglighet.
ras, lavin eller vulkanutbrott.

Skada pa egendom till foljd av sattningar i mark
eller grund om dessa inte dr en direkt foljd av
jordskalv.

Skada pa byggnad och tomtmark till foljd av
® sprangning

e schaktning

® palning

® spontning

® gruvdrift

¢ uppldggning av jord- eller stenmassor

e vatten- eller vagerosion.

Séirskild sjdlvrisk
Vid skada pa byggnad eller tomtmark ar sjalvrisken 10 000 kronor.
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Snotryck

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa bostadshus nar skadan bestar i eller
orsakas av att yttertak bryter ssmman pa
grund av sndtryck.

Oundviklig skada pa egendom i bostadshu-
set till foljd av att yttertaket skadas genom
snotrycket.

Ovriga egendomsskador
Trafikolycka eller haveri

FORSAKRINGEN ERSATTER

Skada pa eller forlust av [8s egendom orsakad
vid trafikolycka eller haveri med

® bil

® bt

® tig

* flygplan

® cykel

® annat fordon.

Skada pa byggnad orsakad vid trafikolycka
med fordon som omfattas av trafikskadela-
gen.

Skada pa egendom orsakad av flygplan eller
annat luftfartyg som stortar eller av delar
fran dessa som faller ner.

Séirskild sjdlvrisk

Vid skada pa byggnad &r sjalvrisken 2 500 kronor.

Grundskyddet

Skada om taket inte utforts enligt gallande
byggnorm.

Skada som beror pa ingrepp i den barande stom-
men, forsummat underhall eller angrepp av rota
eller skadeinsekter.

Skada som bestar i eller orsakas av att altantak,
balkongtak, verandatak eller liknande tak bryter
samman.

FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa 16s egendom vid deltagande i sport,
idrottstavling eller organiserad traning, som
professionell idrottsutévare. Med sadan
menas att mer an halften av den forvarvsmas-
siga inkomsten kommer fran den idrott som
utdvas.

Skada pa byggnad till den del den kan erséttas
genom trafikforsakringen.
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Glasrutor

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Glasruta som gar sénder
o j fonster eller dorr monterad i byggnad
e jinglasad balkong/altan.

Hushallsmaskiner och installationer

FORSAKRINGEN ERSATTER

Hushallsmaskin (maskin for klddvard, disk,
stddning, forvaring eller tillagning av livs-
medel) som gar sonder.

System for

® vatten

* avlopp

® virme

e ventilation

® gas

e elektricitet som brister eller gar sonder.
Forsakringen ersatter ocksa anordning som
ingar i ett sadant system.

Som skada rdaknas dven stopp i rorsystem som
inte gar att rensa.

Maskinell utrustning till pool och brunn som
brister eller gar sonder.

Sanitetsgods, badkar och duschkabin som
gar sonder.

Om skadan pa installationen ersétts av for-
sakringen betalar vi ocksa nédvandiga kost-
nader for att lokalisera och frildgga skadan
samt dterstéllande.

Séirskild sjdlvrisk

Skada pa glas i vaxthus eller drivbankar.

Skada pa isolerglas som bestar i att endast kon-
struktionen blir otat.

FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa

® belysningsarmatur, tak, takrdnna, drianerings-
system inklusive infiltrationsledning, stupror,
rokgang, murstock, pool och brunn

e kakelugn och Gppen spis som brister pa
grund av eldning.

Skada pa egendom &ldre &n 15 ar inne i bygg-
nad, orsakad av

® korrosion, till exempel rost

o forslitning/forbrukning.

Skada pa egendom utanfér byggnad orsakad av
® korrosion, till exempel rost
o forslitning/forbrukning.

Skada pa hushallsmaskin och anordningar
anslutna till ledningssystem orsakad av vat-
ten som strommar direkt in i byggnad eller
ur avloppssystem pa grund av skyfall (minst
1 mm/min eller 50 mm/dygn), snésmiltning,
stigande sjo eller vattendrag.

Skada pa egendom som uppstatt direkt eller
indirekt av sprangningsarbete.

Kostnader for upptining av frusen ledning,
rensning vid stopp i ledning.

Kostnader for att lokalisera skadestélle utan-
for byggnad.

Om skada pa installationen beror pa frysning ar sjalvrisken 10 000 kronor.
Vid skada pa hushallsmaskiner ar sjélvrisken 1 000 kronor.

Aktsamhetskrav

Du ska vidta skaliga dtgarder for att forhindra frysning. Om du dsidosatt aktsamhetskraven kan
ersattningen sattas ned. Regler om nedsattning finns i avsnittet Forsakringsregler.
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Livsmedel i kyl och frys

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa livsmedel i kyl/frys till féljd av temperaturdndring vid strémavbrott eller nér kylen/
frysen gar sdnder. Vid sddan skada pa livsmedel betalas ocksa kostnaden for att avldgsna dalig
lukt i kyl/frys.

Utrinnande olja

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Olja, for uppvarmning av den forsakrade byggnaden, som pl6tsligt och oberdknat strommar ut
fran tank eller ledningssystem.

Tviatt i tvattmaskin

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa tvatt i tvattmaskin eller torktumlare nér dessa gar sonder.

Vilda djur
FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE
Skada pa egendom orsakad av vilda djur som Skada pa egendom orsakad av
tagit sig in i bostadsbyggnad. ® rattor
® moss
® insekter
o katter.
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Skadedjur och dkta hussvamp
Galler for Villahemfdrsakring om byggnad ar forsdkrad och endast for levande skadedjur.

Vad du ska gora vid skada

Nérangrepp upptdcks eller vid behov av sanering ska du

® genast underrdtta Aktsam eller anvisad entreprendr

e bereda av Aktsam anvisad entreprendr/reparator tilltrade

e underl3tta for besiktning/sanering, exempelvis genom att avldgsna maobler och annat, som kan
vara i vagen.

Husbock och andra virkesforstorande insekter

Vilka krav som stills pa byggnaden

For att detta avsnitt i Villahemforsakringen ska gélla ska byggnaden vara godkand efter besiktning,
vilket sker inom vissa geografiska omraden dar virkesforstérande insekter dr vanligt forekommande.
Skyddet for virkesforstorande insekter borjar galla 6 manader efter forsakringens begynnelsedatum.
Har byggnaden vid besiktning godkants tidigare galler skyddet for virkesforstorande insekter fran
besiktningstillfallet, sdvida inte annat foljer av ditt forsdkringsbrev.

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

® kostnad for sanering Kostnad som uppkommer genom att annan

« kostnad fér reparation av byggnadsdel vars entreprendr/reparatér &n av Aktsam anvisad
brukbarhet blivit visentligt nedsatt anlitas.

® kostnad for ndvandig frilaggning och ater- Sanering och reparation vid angrepp pa rétska-
stéllande efter sanering dat virke.

vid angrepp av husbock och andra virkes for- Reparation vid angrepp av endast estetisk bety-

storande insekter. delse.

Sarskild ersattningsregel
Du far sjdlv sta for en del av kostnaderna med skaligt belopp om det angripna virket dr skadat eller
bristfalligt.

Besiktning

Aktsam forbehaller sig ratten att gora besiktning och stélla krav pa nddvédndiga atgarder for att
minska risken for skada. Om du inte vidtar de dtgarder som Aktsam anser nddvandiga sa galler inte
avsnittet Husbock och andra virkesforstorande insekter.

Sjalvrisk
Avsnittet Husbock och andra virkesforstérande insekter géller utan sjalvrisk.
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Akta hussvamp

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

® kostnad for sanering Sanering och reparation vid angrepp

® kostnad for reparation av byggnadsdel vars ® inom 6 manader fran forsakringens nyteck-
brukbarhet blivit vdsentligt nedsatt ningsdag eller som kan harledas till tiden

vid inviéndiga angrepp pa bostadsbyggnad av innan forsékringen tecknades

dkta hussvamp (Serpula Lacrymans) samt dess ® pa byggnad som varit eller &r ekonomibyggnad

vilda form (Serpula Himantiodes), som kan eller uthus

faststéllas vid typbestdmning av fruktkropp * av andra mégel- eller rdtsvampar

och mycel. Med invandiga angrepp avses dven
angrepp dar svampen befinner sig utomhus,
men orsakar invandig skada.

® som endast medfort missfargning eller annan
estetisk skada.

Hdgsta ersattningbelopp
Hogsta ersattning dr 500 000 kronor eller byggnadens marknadsvérde om detta ar lagre.

Aktsamhetskrav

Du ska ta hand om egendomen och underhalla den. Du ska snarast atgarda fel och brister sa att
risken for skada minimeras. Till- och ombyggnadsarbeten ska utforas fackmannamassigt. Om du
inte foljer dessa anvisningar kan ersattningen sdttas ned. Regler om nedsattning finns

i avsnittet Forsakringsregler.

Besiktning

Aktsam forbehaller sig ratten att gora besiktning och stélla krav pa nddvandiga atgarder for att
minska risken for skada. Om du inte vidtar de atgarder som Aktsam anser nédvandiga sa galler inte
avsnittet Akta hussvamp.

Sjélvrisk
Avsnittet Akta hussvamp galler utan sjalvrisk.
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Bostadsohyra

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Kostnader for invdndig sanering av bostads- Sanering av lokaler som anvands i rorelse.

by"ggnad mot samtlig? inse_kte.r och ré_tt"or/ ) Direkt eller indirekt skada orsakad av insekter
mdss som orsakar smittspridning, sanitar old- eller rattor och méss (t ex pa klader, textilier,
genhet eller orsakar obehag. matvaror).

Kostnad for sanering mot getingar utvandigt Sanering mot spindlar.

pa bostadsbyggnaden om dessa utgdr sanitar

oliigenhet eller orsakar obehag, Kostnader for frildggning och aterstallande efter

) o saneringen.
Kostnader for sanering mot myror utvéandigt i

bostadsbyggnadens omedelbara nirhet. Sanering mot husbock eller andra virkesforsto-

rande insekter (se dock avsnittet Husbock och
andra virkesférstorande insekter).

Sanering mot myror, getingar, rattor och moss ersétts endast under forutsattning att du sjalv for-
sokt atgarda problemet.

Sjalvrisk
Avsnittet Bostadsohyra géller utan sjalvrisk.

Hyresbortfall och merutgifter nar bostad inte kan anvandas

Du kan fa ersattning for hyresbortfall och merutgifter om:

® bostad som finns angiven i forsdkringsbrevet blir helt eller delvis obrukbar for sitt andamal pa
grund av egendomsskada som omfattas av Grundskyddet.

® bostad som du avser att flytta till, enligt bindande avtal, blir helt eller delvis obrukbar for sitt
andamal pa grund av egendomsskada som omfattas av Grundskyddet. Skyddet géller fran
avtalad inflyttningsdag.

Hyresbortfall

Forsakringen ersatter hyresbortfall som uppstar till foljd av att du enligt lag och skriftligt hyresav-
tal, gallande vid skadetillféllet, tvingas satta ned hyran. Fran ersittningen gors avdrag fran inbespa-
rade kostnader, till exempel fér uppvarmning och belysning.

Merutgifter

Om 16s egendom ar forsakrad ersatts nédvandiga och skdliga merutgifter for kost, logi, resor,
magasinering och flytt i samrad med Aktsam. Del av hyran som hyresvarden &r skyldig att satta ned
avraknas detta belopp.
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Personligt skydd

Reseskydd
Galler for Hem- och Villahemforsdkring, som omfattar 16s egendom, i din
egenskap av privatperson.

Gemensamma bestammelser

Var forsakringen géller

1. Inom Norden vid resa nar du avser att 6vernatta utanfor bostadsorten.
2. Utanfor Norden vid resa under de forsta 45 dagarna.

Begrédnsningar

Forsakringen galler inte

e under skolarbete/studier eller resor till och fréan skolan/universitet i Sverige

e under arbete eller resor till och fran arbetet

o forvard-, rese- eller andra kostnader som beror pa att vardbehov foreldg redan vid avresan fran
bostadsorten. Ersdttning kan dock Idmnas om ditt halsotillstand akut férsdmras under resan och
detta ur medicinsk synvinkel inte var forutsdgbart. Du kan da f4 erséttning fér den merkostnad
som forsdmringen medfor

® forvard-, behandlings-, rese- eller andra kostnader i samband med sjukdom eller olycksfall som
ar forutsdgbara fore avresan fran Sverige

o forvard- och resekostnader som har samband med resa dar syftet dr att fa lakarkonsultation
eller behandling/operation

o for kostnader for att fartyg eller flygplan maste dndra sin fardplan pa grund av din skada eller
sjukdom

o for kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag, annan foérfattning, konvention,
annan forsakring eller arrangor

® for kostnader som kan ersattas av allman forsakringskassa om du varit ansluten

® isamband med att du utfor eller medverkar till uppsatlig brottslig handling som enligt svensk lag
kan leda till fangelse.

Aktsamhetskrav

Ersattningen kan sdttas ned om du genom att missbruka lakemedel eller anvanda alkohol,

droger eller andra berusningsmedel blir sjuk eller drabbas av olycksfallsskada och far kostnader
enligt avsnittet Reseskydd.

Normalt sétts ersattningen ned med 25 %. Du kan dock fa ersattning om du kan gora sannolikt att
det inte finns ndgot samband mellan alkoholpaverkan och skadan. Regler om nedsattning finns i
avsnittet Forsakringsregler.
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Atg'eird vid skada
Olycksfallsskada eller sjukdom, som kan ge ratt till ersdttning, ska snarast mojligt anmélas
till Aktsam. De handlingar och dvriga upplysningar, som Aktsam anser vara av betydelse, ska
anskaffas av dig och séndas utan kostnad for Aktsam.

Fore operation eller annan omfattande behandling ska du, vid resa utanfér Norden, kontakta
SOS i Képenhamn eller Aktsam for godkdnnande.

Om Aktsam eller SOS sa begar ar du skyldig att atervénda till Sverige for vard pa grund av sjuk-
dom eller olycksfallsskada som omfattas av forsakringen.

Om du drabbas av sjukdom eller olycksfallsskada, dr en forutsattning for ratt till ersattning att
du
® |amnar Aktsam skadeanmilan samt originalkvitton pa de kostnader
som uppkommit
® snarast anlitar lakare
o foljer lakarens foreskrifter
o foljer Aktsams anvisningar.
Foljer du inte dessa anvisningar kan ersdttningen sattas ned. Regler om nedsattning finns i avsnit-
tet Forsdkringsregler.

Olycksfallskada
Med olycksfallsskada menas - kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt genom pldtslig yttre han-
delse, ett utifrdn kommande vald mot kroppen.
Om kroppsfel (sjukdom, sjuklig férandring, lyte och men) redan finns nar olycksfallet
intraffar eller om detta tillstoter senare, utan samband med olycksfallsskadan, och det kan antas
att kroppsfelet medfor att skadans foljder férvarras, lamnas endast ersattning
for de foljder som uppkommer oberoende av kroppsfelet och enbart pa grund av olycksfallsskadan.
Forfrysning, varmeslag, solsting och smitta pa grund av fastingbett rdknas har som olycksfalls-
skada. Aven hilseneruptur samt vridvald mot kné riknas har som olycksfallsskada.

Med olycksfallsskada menas inte

a) tandskada genom bitning och tuggning

b) skada som uppkommer pa grund av smitta genom bakterier, virus eller annat smittamne

¢) skada som uppkommer genom anvindning av medicinska preparat, ingrepp, behandling

eller undersdkning som inte foranleds av olycksfallsskada som omfattas av denna forsakring

d) férsamring av hilsotillstdndet som sker efter olycksfallet om denna forsdmring enligt medicinsk
erfarenhet sannolikt skulle ha intratt dven om olycksfallet inte intraffat.

Akut sjukdom

Med akut sjukdom menas har en oférutsedd forsdmring av hélsotillstdndet, som inte &r att betrak-
ta som olycksfallsskada.
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Kostnader i samband med akut sjukdom och olycksfallsskada pa resa

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Nodvandiga och skaliga kostnader for vard och Kostnader for vard och resor som orsakas av

resor enligt avsnitten ® hemtransport eller annan transport féran-

® sjukvard ledd endast av din rddsla for smitta.

® kost och logi Ar du 18 areller dldre ersitts inte kostnader

o tandvard om olycksfallet eller sjukdomen orsakas av

o resekostnader ® deltagande i sport, idrottstavling eller

® outnyttjad resekostnad om du blir akut sjuk organiserad traning, som professionell
eller rakar ut for olycksfall. idrottsutovare. Med sddan menas att mer

an halften av den forvarvsmassiga inkom-
sten kommer fran den idrott som utdvas

¢ deltagande i tavling eller organiserad tra-
ning infor tdvling med motorfordon da
licensforsakring galler

® sportdykning - om du saknar Internatio-
nellt dykarcertifikat

® boxning, kickboxning, thaiboxning, shoot-
fighting eller K1

® fallskdrmshoppning

® glid- och skdarmflygning.

Sjukvard
FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Nodvandiga och skaliga kostnader for Privat sjukvard i Norden.
o |3karvard Kostnader sedan definitiv medicinsk invaliditets-
® sjukhusvard ersattning betalats ut genom nagon forsakring.
® behandling
® hjdlpmedel som ldkare foreskriver for ska-
dans lakning

® |3karintyg och andra handlingar som Aktsam
behover for reglering av skadan.

Vid sjukdom ersétts kostnader upp till 60 dagar
fran forsta lakarbesoket.

Vid olycksfall ersétts kostnader upp till 3 ar
fran olycksfallet. Efter 60 dagar ersatts enbart
kostnader for sjukvard i Sverige.
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Kost och logi

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

® nddvandiga och skéliga merkostnader enligt -
kvitto for logi utanfor bostadsorten.
® merkostnader for kost med hogst 75 kronor
per dag och person.
® kostnader for nddvandiga telefonsamtal med
hogst 500 kr om lakare foreskriver forlang-
ning av vistelse eller andrad boendeform.
Ersdttning lamnas upp till 60 dagar fran
forsta lakarbesoket.

Tandvard
FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE
Tandvard, det vill sdga kostnader for tillfallig Merkostnader pa grund av sjukliga eller for
behandling, av akuta tandbesvar. Hogsta aldern normala férdandringar.

ersattningsbelopp ar 3 000 kronor.

Vid olycksfall ersatts dven kostnader for
behandling pa bostadsorten inom 3 ar fran
det att skadan intraffade. Behandling och
kostnader ska godkannas i forvag av Akt-
sam.

Du ska utan drdjsmal soka tandlakare och anmila skadan. Anmélan ska atféljas av utredning pa
blankett som Aktsam tillhandahaller.

Behandling och arvode ska vara pa férhand godkant av Aktsam. For nddvandig
akutbehandling ersatts dock skalig kostnad dven om godkdnnande inte har hunnit inhdmtas.

Vid behandling med singelimplantat Idmnas ersdttning med hogst 30% av prisbasbeloppet.

Vid implantat i form av broterapi ldmnas ersdttning med hogst 30 % av prisbasbeloppet
per implantatstod. Hogsta ersattning ar 1 prisbasbelopp for hela implantatbehandlingen.
Gallande prisbasbelopp vid utbetalningstillfallet tilldmpas.

Skada pa fast protes ersatts enligt regler som géller for skada pa naturlig tand. Detta galler dven
|6stagbar protes som nér den skadades var pa plats i munnen.

Har forsakringen lamnat erséttning for slutbehandling av tandskadan lamnas ingen ytterligare
ersattning. Ersattning kan dock Idmnas om forsamring intratt som inte var forutsagbar vid slutbe-
handlingen och beror pa olycksfallsskadan. Detta ska ske senast 3 ar sedan slutbehandling utforts.

Aktsam kan godkdnna uppskjuten behandling av tandskador pa barn om bolaget fatt tillfalle att
fatta beslut om saken inom 3 ar fran det att skadan intréffade, Godkdnnande lamnas endast for
behandling som ar slutford fore 25 ars alder.
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Resekostnader

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Lokala resor Lokala resor

Kostnader for lokala resor i samband med =
ersattningsbar sjuk- och tandvard.

Kostnader for resa med egen bil enligt skat-

temyndighetens schablonbelopp for rese-

avdrag.

Oplanerad hemresa Oplanerad hemresa
Merkostnad vid hemresa till f5ljd av sjukdom ~ Kostnad for ny utresa.
eller olycksfall, inom eller utom Sverige.

Hemresan och fardsattet ska vara foreskri-

vet av ldkare pa orten och godként av SOS i

Képenhamn eller Aktsam.

Dadsfall Dédsfall
Kostnader for transport av den avlidne till -
bostadsorten. Vid dodsfall utomlands kan

istdllet skalig kostnad for begravning pa

platsen ersdttas med hdgst 25 000 kronor.

Outnyttjad resekostnad

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Outnyttjad resekostnad om den pabdrjade Kostnader for forsakring och avbestéllnings-
resan inte kan fullfdljas pa grund av akut skydd.

sjukdom eller olycksfall och du

® blirintagen pa sjukhus for vard

® tvingas aka hem i fortid eller

® ordineras vila inomhus.

Atgirden ska foreskrivas av behdrig och

ojdvig lakare pa vistelseorten och vara moti-

verad av medicinska skal. Ordinationen ska

kunna styrkas med intyg. Som forsta sjukdag
raknas dagen for forsta lakarbesoket.
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Definition resekostnad

Med resekostnad menas det belopp som du har betalat for resa och logi. Med resekostnad
menas dven det du betalat for liftkort, greenfee, arrangemang och hyrbil.

Om du reser med bil fran Sverige raknas dessutom som resekostnad en milersattning,
enligt skattemyndighetens schablonbelopp for reseavdrag, for ndrmaste fardvég fran resans start
till platsen dar resan avbryts och ater.

Om flera personer reser med bilen minskas ersattningen i forhdllande till antalet resendrer.
Ersattning Idmnas for hogst 500 mil.

Definition restid
Med restid avses resans langd i dagar inklusive avresedag och hemkomstdag.
Antalet resdagar ska vara bestdmda innan avresan.

Hogsta ersédttningsbelopp
Omdu
® blirintagen pa sjukhus for vard
® tvingas aka hem i fortid
® ordineras vila inomhus
ldmnas ersattning med resekostnaden per dag med sammanlagt hdgst 5 000 kronor
per person.
Vid ordinerad vila/stillhet Iamnas ersattning med 50 % av resekostnaden med sammanlagt
hdgst 2 500 kronor per person.
Fran ersattningen avréknas det belopp som du kan aterfa av arrangdr, trafikforetag, hotell eller
liknande.

Allvarlig hiandelse hemma
Oplanerad hemresa

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Nodvandiga och skaliga merkostnader for Kostnad for ny utresa.
aterresa till hemorten samt ersattning for
outnyttjad resekostnad om

® du tvingas avbryta resan pa grund av att
nara anhdorig blir allvarligt sjuk, rakar ut for
svarare olycksfall eller avlider. Tillstandet
ska av lakare beddémas vara livshotande.

® du tvingas avbryta resan pa grund av att
vasentlig skada drabbar din privata egen-
dom i din ordinarie bostad i Sverige genom
brand eller liknande allvarlig oférutsedd
handelse. Hemresan ska godkdnnas av Akt-
sam i forvdg.
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Forsening

Definition av nira anhdrig

Nira anhorig 4r make/maka, registrerad partner, barn, barnbarn, syskon, foraldrar, far-, mor- och
svirfordldrar samt svdrdotter/svarson. Dessutom ar annan person nidra anhdrig om ni sammanlever
och &r folkbokfdrda pad samma adress och bosatta i samma bostad.

Du blir forsenad
Vid pabdrjad resa far du ersattning om allmant fairdmedel som du reser med blir forsenat
och du till foljd av det anlander mer dn 12 timmar for sent till resmalet.

Ditt resgods blir forsenat
Du far ersdttning om du reser med allmént fardmedel och ditt resgods som du polletterat
vid utresan fran Sverige blir forsenat mer &n 12 timmar efter det att du kommit till resmalet.

Hogsta ersattningsbelopp

Ersattningen nar

® du blir forsenad dr 300 kronor per pabdrjad 24-timmarsperiod efter de forsta 12 timmarna,
dock sammanlagt hogst 5 000 kronor per person

o ditt resgods blir forsenat ar 300 kronor per kolli och pabdrjad 24-timmarsperiod efter de férsta
12 timmarna, dock sammanlagt hogst 1 200 kronor per kolli. Fran ersattningen avréknas det
belopp som kan aterfas av arrangor, trafikforetag, hotell eller liknande.

Sjalvrisk
Avsnittet Forsening géller utan sjélvrisk.
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Resestartskydd

Forsdkringen ersatter nédvandiga och skaliga extrakostnader for att du ska kunna ansluta dig till

resa som inte r mojlig att boka om, om du blir férsenad beroende pa

e attallméant fairdmedel forsenats av vaderlekshinder, tekniskt fel eller trafikolycka

e trafikolycka med privatbil som du dker med. Olyckan ska kréva bargning och intraffa under
den direkta farden till resans utgangspunkt.

Ar anslutning inte m&jlig kan Aktsam istillet ge dig ersattning for utebliven semester.
Du kan inte fa ersdttning enligt Férsening om du far ersattning enligt Resestartskydd.

N&r du maste ha paborjat anslutningsresan

Du maste ha pabdrjat anslutningsresan i sa god tid att du under normala forhallanden skulle ha
hunnit med att boka in dig och ditt bagage i forvdg enligt vad som kravs av researrangér och flygbo-
lag eller motsvarande. Du ska ha varit pa plats vid incheckningsdisken

eller motsvarande senast tva timmar fore avgang.

Hogsta ersattningsbelopp
Ersattningen blir
¢ vid missad anslutning, nédvéandiga och skéliga extrakostnader, dock hogst
5000 kronor per person
® ndranslutning inte ar méjlig, ett belopp som motsvarar resekostnaden,
dock hdgst 5 000 kronor per person.
Fran ersdttningen avrdknas det belopp som du kan aterfa av arrangor, trafikforetag, hotell eller lik-
nande.
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Ersattning till nara anhorig

Definition av nédra anhérig

Néra anhorig 4r make/maka, sambo, registrerad partner, barn, barnbarn, syskon, féréldrar,

far-, mor- och svérforildrar, svirdotter/ svdrson, svager/svigerska samt person som har vardnad
om barn inom denna personkrets som dr under 18 ar.

Forsakringen ersatter

Om du drabbas av sjukdom, olycksfall eller dédsfall kan néra anhérig, som omfattas av férsak-
ringen, fa ersattning for

® nddviandiga och skéliga merkostnader for kost och logi

® nddvandiga och skdliga merkostnader for oplanerad hemresa och outnyttjad resekostnad.

Ersattning for outnyttjad resekostnad lamnas till tva nédra anhdriga vid sjukhusvard som kraver
anhdrigs nérvaro.

Aktsam betalar vid sjukdom, olycksfall eller dédsfall utomlands, som omfattas
av forsakringen, nédvandiga och skiliga kostnader for tva ndra anhdrigas resa fran Sverige och
ater samt kost och logi
® om ditt tillstand av lakare bedoms vara livshotande
® om du har avlidit och ska begravas pa platsen.

Gors resan fran annat land @n Sverige ersatter vi hogst den kostnad som motsvarar resa fran Sve-
rige och ater.

Hogsta ersattningsbelopp

Vid outnyttjad resekostnad ldmnas ersattning med resekostnaden per dag dock sammanlagt
hdgst 5 000 kronor per person.

Merkostnader for kost ersatts med hdgst 75 kronor per dag och person.
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Overfall

Galler for Hem- och Villahemforsakring som omfattar 16s egendom.

FORSAKRINGEN ERSATTER

Om du i egenskap av privatperson utsatts

for nagot av féljande brott

® misshandel genom uppsatligt fysiskt vald
som inte dr ringa

® grov misshandel genom uppsatligt

fysiskt vald

e valdtakt och valdtakt mot barn

® sexuellt tvang

® sexuellt dvergrepp mot barn.

Ersdttning lamnas enligt foljande

® misshandel 8 000 kr

® mer allvarlig misshandel som inte ar grov 12
000 kr (Gverfall som begas med exempelvis
tillhyggen, upprepade sparkar mot liggande
person eller misshandel i din bostad)

® grov misshandel 30 000 kr

® grov misshandel som medfor livshotande
skada 80 000 kr

o valdtakt och véldtakt mot barn 100 000 kr

® grov valdtakt och grov valdtakt mot barn
150 000 kr

® sexuellt tvang 50 000 kr

® sexuellt dvergrepp mot barn 30 000 kr

® grovt sexuellt dvergrepp mot barn 60 000 kr.

Om du utsatts for upprepade brott av samma

garningsman eller av en eller flera garnings-

man vid samma tillfalle Iimnas endast ett

ersattningsbelopp.

Utdver dessa belopp ersatts nddvandiga och

skaliga kostnader for tandvard till foljd av

overfallet hos tandlakare ansluten till allman

forsdkring i Sverige, enligt avsnittet Rese-

skydd under rubriken Tandvard. Medicinsk och

ekonomisk invaliditet, se nedan

Begravningskostnader

Om du avlider till foljd av mord eller drap Iam-

nar forsakringen ersattning for begravnings-

kostnader med hdgst 30 000 kr.

Begravningskostnader betalas till dodsboet.

38

FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada som intraffar i, eller har samband med,
din yrkes- eller tjansteutovning eller annan
forvarvsverksamhet.

Skada som godkants eller kan godkdnnas som
arbetsskada eller som kan ersattas genom
statligt personskadeskydd.

Skada som intréffat pa resa till eller
fran arbetet.

Skada som garningsmannen tillfogat dig i sin
tjdnsteutdvning och som dennes arbetsgivare
enligt skadestandslagen ar skyldig att ersatta
(arbetsgivarens principalansvar).

Skada i féljande fall &r ocksa undantagen

® om du bor tillsammans med
garningsmannen. Du har dock ratt till
ersattning enligt avsnittet Krisforsakring.

® om den har samband med att eller om
du drabbas av den nar du utfor eller
medverkar till uppsatlig brottslig
handling som enligt svensk lag kan leda
till fangelse.

Kapitalbelopp vid dodsfall.
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FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Sorg och saknad vid mord och drap -
Om nagon nérstaende till dig dddas genom

mord eller drap ldmnar vi

ersattning till dig for sorg och saknad med

50 000 kr.

Med narstdende menar vi i detta
sammanhang make/maka/sambo/
registrerad partner, barn, fordldrar och
vid skadetillfallet sammanboende syskon.

Aktsamhetskrav
Ersattningen kan sdttas ned om du utan skélig anledning utsatter dig for risken att skadas. Den
kan ocksa sattas ned om du genom att vara paverkad av alkohol, narkotika eller andra berusnings-
medel utsatter dig for risken att skadas.

Normalt satts ersattningen ned med 25 %. Du kan dock fa ersattning om du kan gora sannolikt
att det inte finns ndgot samband mellan alkoholpaverkan och skadan. Regler om nedséttning finns
i avsnittet Forsakringsregler. Aktsamhetskraven tillimpas inte ndr du blir utsatt foér sexualbrott.

Invaliditet som du fatt till foljd av ersittningsbar Gverfallsskada

Med invaliditet menas att 6verfallsskadan medfér bestdende nedséttning av kroppsfunktionen
(medicinsk invaliditet) eller att arbetsformagan for framtiden ar bestdende nedsatt med minst
50 % till féljd av skadan (ekonomisk invaliditet). Vid bedomning av invaliditetsgraden skiljer man
mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet.

Medicinsk invaliditet

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Av overfallsskada orsakad, for framtiden Skada som inom tre ar fran dverfallet inte
bestaende, nedsattning av din fysiska eller medfort ndgon matbar invaliditet.

psykiska funktionsférmaga. Mer an 100 % invaliditet for en och samma
Vanprydande arr eller annan vanstélldhet, overfallsskada.

bestaende vark, forlust av sinnesfunktion Arr eller annan vanstalldhet som inte kravt
eller inre organ orsakad av en dverfalls- |dkarbehandling.

skada som kravt lakarbehandling.

Med medicinsk invaliditet menas att 6verfallsskadan medfort for framtiden bestaende nedsattning av
kroppsfunktionen. Medicinsk invaliditet ar den fysiska eller psykiska funktionsnedsattningen som
faststalls oberoende av den forsakrades yrke, arbetsfor-hallanden eller fritidsintressen. Invalidi-
tetsgraden bestdms med hénsyn till de skador och symptom som orsakats av éverfallsskadan och
som objektivt kan faststallas.
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Kan forlorad kroppsdel erséttas av protes, bestams invaliditetsgraden med hansyn till protesfunk-
tionen.

Bestdmning av den medicinska invaliditetsgraden sker med ledning av vid varje utbetalnings-
tillfalle gallande branschgemensamma tabellverk.

Bestdmning av vanprydande arr eller annan vanstalldhet sker med ledning av Aktsam faststéllt
tabellverk.

Om samma Gverfallsskada medfor skador pa flera kroppsdelar, lamnas ersattning efter berdknad
invaliditetsgrad om hdgst 100%.

Var skadad kroppsdel inte fullt frisk och funktionsduglig fore 6verfallsskadan franrdknas den
tidigare invaliditetsgraden.

Invaliditetsersattning

Ratt till invaliditetsersattning intrader nadr 6verfallsskadan medfdr bestaende nedsattning av den
forsakrades kroppsfunktion och tillstdndet dr stationdrt och inte livshotande. Med stationart
menas att tillstdndet varken dndras till det battre eller samre.

Férutsdttning for ratt till invaliditetskapital dr dels att dverfallsskadan intrdffar under tid da
forsakringen var i kraft, dels att dverfallsskadan medfér matbar medicinsk invaliditet inom tre ar
fran det forsakringen senast var i kraft.

Ratt till invaliditetskapital intrader dock vid medicinsk invaliditet i regel tidigast 12 manader efter
det att dverfallsskadan intraffade. Den definitiva medicinska invaliditetsgraden ska faststéllas
snarast mojligt. Faststéllelsen kan dock uppskjutas sa lange detta enligt medicinsk erfarenhet eller
med hansyn till foreliggande rehabiliteringsméjligheter dr nddvandigt. Om férsékringen inte lang-
re dr gallande da den definitiva invaliditetsgraden ska faststéllas beaktas endast direkta foljder av
overfallsskadan som intréffat da forsékringen var i kraft.

Hogsta ersattningsbelopp

Kapitalbelopp vid 100 % invaliditet fore fyllda 46 ar 1000 000 kr
Kapitalbelopp vid 100 % invaliditet efter fyllda 80 ar 125000 kr
Hjdlpmedel som kan lindra ett invaliditetstillstdnd eller 6ka rorelseférmagan 10 000 kr

Férsékringsbeloppet for invaliditet som dr 1 000 000 kronor galler fore 46 ars alder.

Om den forsékrade vid dverfallsskadan fyllt 46 &r nedsatts beloppet med 2,5 procentenheter for
varje ar aldern dverstiger 45 ar. Nagon ytterligare nedsattning efter fyllda 80 ar sker inte.
Ersdttning betalas i forhallande dels till invaliditetsgraden, dels till den forsakrades faktiska alder
vid skadetillféllet.
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Ekonomisk invaliditet

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Ekonomisk orsakad av 6verfallsskada som Ekonomisk invaliditet:
intraffar fore 55-arsdagen forutsatt att e vid nedsattning av arbetsférmagan med
nedanstaende dr uppfyllt: mindre an 50 %
® arbetsformagan dr bestdende nedsattmed o till foljd av dverfallsskada som intréffar
minst 50 % efter 55-arsdagen
® dverfallsskadan medfdrt medicinsk inva- o efter 60-arsdagen.
liditet

® samtliga mojligheter till arbetstraning
och rehabilitering ar utredda.

Bestdmning av ersattning

Till grund for bestdmning av den ekonomiska invaliditeten 1dggs endast sddana av Gverfallsskadan
foranledda symtom och funktionsnedséttningar som objektivt kan faststéllas av Aktsam. Hansyn
ska endast tas till nedsdttning av sddan arbetsformaga som utnyttjades omedelbart fore dverfalls-
skadan och som sannolikt skulle ha utnyttjats om arbetsformagan inte férlorats. Bestdmningen
sker med hénsyn till den forsdkrades formaga att trots dverfallsskadan utfora sitt vanliga arbete
eller annat arbete som motsvarar hans krafter och fardigheter och som rimligen kan begéras av
honom med hansyn till lder, tidigare utbildning och verksamhet, omskolning eller liknande atgérd
samt bosattningsforhallanden. Arbetsférméagan anses bestaende nedsatt nar samtliga mojligheter
till arbete dven i annat yrke provats. Samtliga méjligheter till rehabilitering ska ocksa vara utred-
da. Om den forsakrade var helt eller delvis arbetsoformogen vid skadetillfallet Iimnas hdgst sa stor
ersattning som svarar mot forlusten av restarbetsférmagan. Bestimningen av invaliditetsgraden
sker med ledning av den forlust av arbetsférmagan som 6verfallsskadan medfért. Overfallsskadan
ska dessutom innan den ekonomiska invaliditeten har intrdtt och inom tre ar fran skadedagen ha
medfort medicinsk invaliditet.

Ersattningens storlek

Ersattningen utgdr en mot invaliditetsgraden svarande del av forsakringsbeloppet. Ersdttningen
bestdms pa grundval av den ekonomiska invaliditeten, om sadan foreligger, annars pa grundval av
den medicinska invaliditeten. Bestdmning ska dock ske pa grundval av den medicinska invalidite-
ten om detta leder till hdgre ersattning. Har ersattning for medicinsk invaliditet utbetalats, gors
avdrag for utbetalt belopp.
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Ratten till ersdttning

Nedanstaende forutsattningar ska vara uppfyllda for att ratt till ekonomisk invaliditetsersattning ska
foreligga:

® Arbetsférmagan ska bedomas att vara for framtiden bestaende nedsatt med minst 50 %.

o Overfallsskadan ska ha medfort medicinsk invaliditet.

® Medicinsk och yrkesmassig rehabilitering ska ha genomfdrts och utretts.

o Qverfallet ska intraffa fore 55-arsdagen.

Intréffar dodsfall innan ratt till ersdttning intratt utbetalas inte ersattning for ekonomisk
invaliditet.

Gemensamma regler for medicinsk och ekonomisk invaliditet

Majlighet till omprovning av ersdttning om invaliditeten dkar

Om overfallsskadan medfor att den forsdkrades kroppsfunktion vasentligt forsamras eller att den
forsakrade forlorar ytterligare arbetsformaga efter det att Aktsam tagit slutlig stéllning till den
forsakrades ratt till ersdttning med anledning av dverfallsskadan, har den forsakrade rétt att pa
grund av de nya omsténdigheterna fa invaliditetsgraden omprévad. Omprévning medges om den
forsakrade senast inom tio ar fran det Gverfallsskadan intraffade, skriftligen anmaéler sitt onskemal
om omprdvning till Aktsam och samtidigt [amnar uppgift om de omsténdigheter som enligt ovan
kan medfdra ratt till omprévning.

Hogsta ersattningsbelopp
Férsakringsbeloppet for invaliditet &r sammanlagt hdgst 1 000 000 kr. Ersattning for hjalpmedel, som

kan lindra ett invaliditetstillstand eller ka rérelseférmagan, lamnas med hdgst 10 000 kr.

Sjalvrisk
Avsnittet Overfall galler utan sjalvrisk.
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Krisforsakring

Krisforsakringen galler endast for Hem- och Villahemforsakring som omfattar [6s egendom.

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skaliga kostnader for behandling som du

behdover for psykisk ohélsa till foljd av att

du drabbas av en skada/forlust, om Aktsam

ersitter skadan/forlusten genom forsik-

ringen vid

® stdld i bostad

o stéld utanfor bostad i samband med rdn,
overfall, eller d& egendomen rycks ifran
dig pa ett sddant satt att du omedelbart
uppfattar stolden

® gverfall

® brand/explosion.

Kommentar

Psykisk ohalsa som &r en foljd av

skada/forlust som

® har samband med eller om du drabbas
av den ndr du utfor eller medverkar till
uppsatlig brottslig handling som enligt
svensk lag kan leda till fangelse

e tillfogas dig av nagon som omfattas
av forsakringen eller som du bor
tillsammans med. Du har dock ratt till
ersattning vid 6verfall.

® har samband med din yrkes- eller
tjdnsteutdvning eller annan forvarvs-
verksamhet.

Med kostnader for behandling avses arvode for samtalsterapi/psykologkonsultation.

Hogsta ersattningsbelopp

Forsakringsen ersatter upp till 10 behandlingstillfallen per person och skaliga resekostnader
inom en period av 12 manader fran skadetillfallet. Val av terapeut/psykolog sker genom kontakt

med Aktsam. Behandlingen ska ske i Sverige.

Sjalvrisk
Avsnittet Krisforsakring géller utan sjalvrisk.

Grundskyddet

43



Ansvar

Galler for Hem- och Villahemfdrsakring, som omfattar 16s egendom, i din egenskap av
privatperson.

Galler for Villahemfdrsakring, som endast omfattar fastigheten, i din egenskap av dgare
till den forsakrade fastigheten.

Géller for Fritidshusforsdkring i din egenskap av dgare till den forsakrade fastigheten.

I vilken egenskap du &r forsdkrad

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Né&r du som privatperson krévs pa skade- Nér du krévs pa skadestand

stand. Du ar forsdkrad som dgare, brukare ¢ i samband med yrkes- eller tjansteut-

eller forare av ovning eller annan férvarvsverksamhet

® motordrivet fordon avsett att foras av ® som dgare, brukare eller forare av bat,
gaende skepp, vattenskoter, svavare, hydrokopter

o eldriven rullstol eller luftfartyg

e trddgardsredskap for privat bruk som inte ® som dgare, brukare eller forare av motor-
ar registreringspliktigt drivet fordon vid skada som uppkommer

® windsurfingbrada till foljd av trafik med fordonet

® paddelkanot ¢ i samband med handelse som omfattas

® roddbat. av motortavlingsforsakring.

Nar du krévs pa skadestand som dgare/

innehavare av

® annan fastighet/tomtritt an den som
anges i forsakringsbrevet

® |dgenhet utomlands

® jordbruksfastighet. Du dr dock forsdkrad

som dgare till det hus pa jordbruksfastig-

heten som du bor i.

Kommentar

Ersattning kan endast Idmnas om du dr skadestandsskyldig. En forutsattning for skadestandsskyl-
dighet dr i allminhet att du varit vardslos. Du blir inte skadestandsskyldig bara for att du fororsakat
en skada. Om ndgon plétsligt blir sjuk och forstér annans egendom genom att han exempelvis ram-
lar eller kraks sa ar detta inte tillrdckligt for skadestandsskyldighet.
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Personskada och sakskada

FORSAKRINGEN ERSATTER

Personskada och sakskada som du orsakar
under forsakringstiden och som du enligt

gallande skadestandsratt ar skyldig att
ersitta.

Grundskyddet

FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada som du utdver géllande skadestands-
ratt atar dig att ersatta.

Skada som du orsakar genom uppsatlig
handling eller genom grov vardsldshet samt
skada som uppstar i samband med att du
utfor uppsatlig garning som enligt svensk
lag kan leda till fangelse.

Ersattning lamnas dock om du nar du orsa-

kar skadan dr

® allvarligt psykiskt stord, se 30 kap 6 §
brottsbalken

® under 12 ar.

Skada som du tillfogar ndgon av dem som
omfattas av forsakringen.

Skada som barn under 18 ar orsakar pa vard-
nadshavarens person eller egendom.

Skada pa egendom som du hyr, lanar, bear-
betar eller reparerar.

Skada pa egendom som du pa annat satt tar
befattning med eller avser att ta befattning
med under langre tid an ett dygn.

Betraffande skada pa bostad och hotellrum
och skada orsakad av sma barn, se sarskilda
avsnitt nedan.
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Skada pa bostad, lokal eller hotellrum

FORSAKRINGEN ERSATTER

Skada pa bostad och lokal som du hyr, lanar

eller innehar med bostadsratt vid

® brand, nedsotning eller explosion

® oberdknad utstrdmning av vatska, anga
eller gas fran ledningssystem

® utstromning fran diskmaskin, tvattma-
skin, kyl, frys, vattenséng och akvarium.

Vid annan skadehdndelse dn ovan ersatts

endast skada pa

® vatten- och avloppssystem med dartill
anslutet sanitetsgods

® glasi fonster och dorrar

® hushallsmaskiner

® maskinella anordningar i tvattstuga utan-
for bostaden.

Skada pa

® hotellrum med inventarier

® annan hyrd eller Idnad bostad med inven-
tarier ndr du ar pa resa med 6vernattning
utanfor bostadsorten.
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FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Samma undantag galler som vid avsnittet
Personskada och sakskada.

Skada till foljd av slitage eller vanvard.
Skada pa fast inredning och hushallsmaskin,
som du &r skyldig att underhalla, i bostads-
ratt.
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Skada orsakad av sma barn

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Personskada och sakskada som orsakas av Samma undantag galler som vid avsnittet
barn som inte uppnatt sadan alder att det Personskada och sakskada.

enligt lag kan aldggas skadestandsansvar

(yngre &n ca 4 ar), om férhallandena &r

sadana att barnet hade blivit skadestands-

skyldigt om det vore aldre.

Ersattning lamnas endast i den man skade-
standet inte kan betalas av annan.

Vad du ska gora om du krivs pa skadestand

1. Du ska snarast anméla kravet till Aktsam.
2. Du ska f6lja vara anvisningar.
3. Du ska genast underratta oss om du blir instdmd till domstol.

Féljer du inte dessa anvisningar kan skélig del av vad Aktsam betalat till den skadelidande aterkra-
vas av dig. Regler finns i avsnittet Forsdkringsregler.

4. Du far inte sjalv ata dig att betala skadestand.
Om du utan var tillatelse medger skadestandsskyldighet, godkédnner ersattningsbelopp

eller betalar ersdttning ar detta inte bindande for oss. Om du vid rattegang inte foljer vara anvis-
ningar blir domen inte bindande for oss.
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Hur Aktsam hanterar skadestandskraven

Om skadan kan omfattas av forsakringen galler foljande

1 Vi utreder om du &r skadestandsskyldig.

2.Vi férhandlar med den som kréver skadestand.

3.Vifordin talan i rattegang i domstol och betalar rattegangskostnaderna.

4. Vibetalar det skadestdnd som du &r skyldig att utge enligt allminna
skadestandsrattsliga regler.

Hogsta ersattningsbelopp

Vid varje skadetillfalle betalar vi htgst 5 000 000 kronor. Erséttningsbeloppet utgor vre grans
aven i foljande fall

o flera av de forsdkrade dr skadestandsskyldiga
o flera skador uppstar vid samma tillfélle och av samma orsak.
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Réattsskydd

1 Vem forsakringen galler for

Hem- och Bostadsrdttsforsdkring
Rattsskydd galler for dig i din egenskap av privatperson men inte i din egenskap av dgare till
fastighet eller innehavare av tomtratt.

Villahemférsdkring

Om endast byggnad ingar géller rattsskydd for dig enbart i din egenskap av dgare eller nytt-
janderattshavare till forsakrad byggnad som utgdr smahus samt tomtmark som du dger eller
nyttjar i direkt anslutning till férsakrad byggnad.

Om 16s egendom ingér galler rattsskydd for dig i din egenskap av privatperson.

2.1 Vilka tvister forsidkringen giller for

Férsdkringen gdller for tvist
® som kan provas som tvistemal av tingsritt, dock inte "smamal” (se punkt 2.2.1 nedan),
och som efter prévning dar kan prévas av hovratt och Hogsta domstolen.

Med tvist forstas att ett framstallt krav helt eller delvis avvisats eller att svar inte erhallits
inom tva manader efter det att kravet framstallts.
® angaende skadestand som prévas inom ramen for brottmal , dar du &r mélsdgande.

® som kan prévas som tvistemal av Mark- och Miljodomstolen, enligt 21 kap, 1§, punkt 6
Miljobalken, forutom grupptalan enligt 32 kap 13 § Miljobalken, Statens VA-namnd eller
hogre instans samt for hyresmal som handldggs av Svea hovrétt.

Forsakringen galler ocksé i ovan ndmnda mal om de tas upp till handldggning efter beslut
om resning, domvilla eller dterstallande av forsutten tid.

Kommentar

Forsdkringen géller saledes inte for brottmal (se dock punkt 7) eller fér drenden som
handlaggs av allmadn domstol eller i Mark- och Miljodomstolen enligt lagen om domstols-
arenden och inte heller for mal eller &renden som handldggs av administrativa myndig-
heter, specialdomstolar eller alimédnna forvaltningsdomstolar, till exempel hyresnamnd,
fastighetsbildningsmyndighet, Iansstyrelse, Frvaltningsratten, Kammarratten och Hogsta
forvaltningsdomstolen.

2.1.1 drtvisten sddan att den forst skall prévas i annan ordning eller i annan instans,
till exempel av skiftesman, i arrende- eller hyresnamnd eller skiljenamnd enligt
aktiebolagslagen eller inom besiktningsforfarande enligt entreprenadrattsliga
regler, ersdtts endast kostnader som uppkommit efter sddan provning. Kostnad for
bevisning som tagits fram vid sddan handlaggning och kan anvéndas vid ett fort-
satt forfarande ersatts inte av forsakringen.

2.1.2 Forsdkringen galler for skiljeforfarande i sddan tvist som kan provas av ovan

angivna domstolar och omfattar bade dina egna ombudskostnader och sddana som du
forpliktas utge - med undantag for ersdttning till skiljemannen.
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2.2 Vilka tvister forsikringen inte galler for

Férsdkringen gdller inte for tvist

2.2.1 -som vid rattslig prévning skall handldggas enligt 1 kap 3d § forsta stycket rétte-
gangsbalken, sa kallade smadmal. Detta undantag tilldmpas inte vid tvist pa grund av
forsakringsavtal med Aktsam.

2.2.2 -dir du dr kdrande och tvisten ska handldggas enligt lagen om grupprattegang
(2002:599).

2.2.3 -som har samband med dktenskapsskillnad, oavsett vad tvisten galler och nar
den uppkommer, eller andra fragor som i anledning av dktenskapsskillnaden aktuali-
seras mellan makarna och avser uppbrytning av ekonomisk gemenskap i olika former
eller férdelning av ansvar fér gemensamma barn. Undantaget galler tvist mellan
makarna vid dktenskapsskillnad.
Undantaget galler pd motsvarande sétt betrdffande uppldsning av partnerskap och
sambofdrhallande oberoende av om rattsforhallandet skall prévas enligt sambolagen
eller annan lag.

2.2.4 -som géller @ndring eller jamkning av underhallsbidrag, umgéngesratt, vardnad
eller barns boende inom tva (2) ar efter den tidpunkt d4 beslut i sddan fraga meddela-
des eller 6verenskommelse tréffades infor eller efter dom pa dktenskapsskillnad eller
upplésning av samboférhallande.

2.2.5 -som har anknytning till din anstéllning, yrkes- eller tjansteutdvning eller
annan férvarvsverksamhet inbegripet atgarder for avveckling eller dverlatelse av verk-
samhet.

2.2.6 -som avser tvist med anledning av skatterddgivning eller annan medverkan vid
skattebedomningar i anslutning till avveckling eller verlatelse av verksamhet.

2.2.7 -som géller 1an till forman for eller [amnat till ndgon i dennes forvarvsverksamhet.
2.2.8 -som galler borgensatagande som du ingatt till forman for nagon i dennes
forvarvsverksamhet.
Begransningen galler dven regressratt med anledning av infriat borgensansvar.
2.2.9 -som giller pantsdttning av dig till férman for ndgon i dennes forvarvsverk-
samhet. Begransningen galler dven regressratt med anledning av att panten tagits i

ansprdak av borgenar.

2.2.10 - som galler ekonomiska tgdrder som for en privatperson &r av ovanlig art eller
omfattning.
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2.2.11 -som géller fordran eller ansprak som dverlatits pa dig, om det inte &r
uppenbart att dverlatelsen skett innan tvisten uppkom.

2.2.12 -som galler dig som &gare till annan fastighet eller innehavare av annan
tomtratt 4n den som anges i forsakringsbrevet. For forsakrad fastighet pa vilken
bedrivs jordbruks-, skogsbruks- eller tradgardsrorelse galler forsakringen inte tvist
som ror annat dn bostadshus som bebos av nagon av de forsakrade.

2.2.13 -som galler dig som dgare, brukare eller forare av motordrivet fordon, husvagn
eller annat slapfordon, luftfartyg, skepp, ang-, motor- eller segelbat. Betraffande
fritidsbat se dock tilldggsforsakring for smabat och betraffande motorfordon och bét
utomlands, se punkt 7.

2.2.14 -som galler skadestand eller annat ansprak mot dig pa grund av garning som
kraver uppsat for straffbarhet efter det att du, i inledd forundersdkning, delgivits
misstanke om brott eller atal vackts fér denna gérning.

2.2.15 -som ror nedsattning av kdpeskilling enligt 4 kap 19 § jordabalken eller andra

krav mellan kdpare och séljare med anledning av kdp eller forsaljning av fastighet, da
omtvistat belopp - exklusive eventuell rdnta — understiger det prisbasbelopp enligt
lagen om allmén forsakring som galler ndr tvisten uppkommer.

Ombudet skall, vid ansokan om réttsskydd for tvist enligt foregadende stycke, for
Aktsam presentera ett utforligt underlag for hur kravet berdknats. Har rattsskydd
beviljats innan talan vdckts vid tingsratt upphor rattsskyddet, savitt géller kirande
part, att gdlla om beloppet - exklusive rdnta - i stdmningsansdkan understiger ett
prisbasbelopp.

2.2.16 -om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad.

2.2.17 -som galler personskadereglering vid forsakringsbolag om skadelidande inte
vickt talan vid domstol mot forsakringsgivaren (géller ersittning genom trafik-, eller
overfallsskyddsforsikring).

2.2.18 -som avser drenden vid domstol oberoende av om de registreras som tvistemal
eller drenden enligt lagen (1996:242) om domstolsirenden.

2.2.19 |tvist angdende fel vid byggnads-, anldggnings- eller installationsentreprenad
ersatts endast kostnader som uppkommer efter avtalad garantitids utgang. Denna
begréansning galler dock inte om, efter slutbesiktning, sarskild besiktning, efterbesikt-
ning eller 6verbesiktning, entreprendren inte fullgjort sina kontraktsenliga skyldighe-
ter enligt senaste utlatande Gver besiktning.
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3 Ombud

For att forsakringen ska gélla krévs att du, genom utstéllande av rattegangsfullmakt, anlitar
ldmpligt ombud att féretrdda dig i forhandlingar och rattegang.

Ombudet kan vara advokat eller jurist anstalld hos advokat. Du kan dven anlita annat
|dmpligt ombud. Sddan lamplighetsprovning kan gdras av Svensk Forsakrings ndmnder
for prévning av ombuds Iamplighet.

Vid oenighet om arvode och kostnader for advokat och jurist anstélld hos advokat, kan
prévning goras hos Ombudskostnadsnamnden. Vid oenighet om arvode och kostnader for
Gvriga ombud, kan prévning goras hos Svensk Forsakrings namnder for rattsskyddsfragor.

4.1 Vilka kostnader som forsakringen ersitter

Aktsam atar sig att, i ovan angivna tvister, betala dina nédvandiga och skéliga ombuds-
och rattegangskostnader som du inte kan fa betalda av motpart eller annan.

Aktsam betalar inte sadana kostnader om du i eller utom rattegang avstar fran dina moj-
ligheter att fa ersattning av motparten.

Fdrsékringen ersditter

4.1.1 - ombuds arvode och omkostnader. Arvode betalas for skilig tidsatgang och hogst
enligt den timkostnadsnorm som Regeringen faststéller i vissa mal (januari 2005 = 1
260 kronor/timme inklusive moms).

4.1.2 - nddvéndiga kostnader for bevisning och utredning som anskaffats fore rattegang
och efter det att tvist uppstatt, forutsatt att utredningen bestallts av ditt ombud.

4.1.3 - rattegangskostnader som du vid forlikning under rittegang atagit dig att betala
till motpart, under forutséattning att du gér sannolikt att domstolen, pa grund av nya
omstandigheter som framkommit under rattegangen, skulle ha dlagt dig att betala
rattegangskostnader med hdgre belopp, dn det som du atagit dig, om tvisten hade
provats.

4.1.4 - kostnad for medlare som blivit utsedd av tingsratt eller hovratt.
4.1.5 - kostnader for bevisning i rattegang eller skiljemannafarfarande (se dock 2.1.1. ovan)
4.1.6 - expeditionskostnader i domstol.

4.1.7 - rattegangskostnader som du alagts att betala till motpart eller staten efter domstols
eller skiljemans prévning av tvisten.

4.1.8 Avombudets kostnadsrakning skall framga vilka atgarder ombudet har vidtagit
samt tidsatgangen for dessa atgarder med motivering for uppkomna sakkunnigkost-
nader. Med kostnadsrakningen skall Idmnas upplysning om resultatet i tvisten samt
bifogas dom eller forlikningsavtal.
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4.2 Vilka kostnader som forsdkringen inte ersatter

4.2.1 Forsakringen géller inte i den man ersdttning har lamnats eller skulle ha kunnat
lamnas genom annan forsakring eller pa annat satt.

4.2.2 Om skadestand till dig dven kan antas innefatta kompensation for ombudskostnader
|dmnas inte ersattning for dessa genom forsakringen.

Fdrsdkringen ersdtter inte
4.2.3 - ombudskostnader som uppkommer innan tvist uppstatt.

4.2.4 - forsdkrads eget arbete, forlorad arbetsinkomst, resor, uppehlle eller andra
omkostnader.

4.2.5 - verkstéllighet av dom, beslut eller avtal.
4.2.6 - ersdttning till skiljeman.

4.2.7 Grundas tvistigt ansprak, som i och for sig kan godkénnas enligt rattsskyddsfor-
sakringen, pa garning som pastas utgdra brott och utreds av myndighet, ersatter for-
sakringen inte kostnader for bevisning som tagits fram till styrkande av att garningen
utgor brott eller medfdr avgiftssanktion.

Forsdkringen omfattar inte heller merkostnader som uppstar genom att
4.2.8 - du anlitar flera ombud eller byter ombud.

4.2.9 -dueller ditt ombud gjort dig skyldig till férsumlig processféring eller forfarit
forsumligt.

5 Sarskild sjalvrisk och hogsta ersattningsbelopp

5.1 Sjélvrisken dr 20 % av kostnaderna, dock lagst den sjalvrisk som du hade vid tillfallet nar
tvist uppkom (se det aktuella forsakringsbrevet).

5.2 Hdgsta ersattningsbelopp vid varje tvist ar tre prisbasbelopp, inklusive moms.
Om flera tvister uppkommer skall dessa rdknas som en tvist, om de enligt 14 kap réatte-
gangsbalken handldggs eller skulle ha kunnat handldggas gemensamt i en rattegdng vid
domstol, dven om de handlaggs som olika mal vid ett eller flera tillfallen.

En tvist anses foreligga om tva eller flera av de forsdkrade star pd samma sida i en tvist.

5.3 Om rattsskydd beviljas enligt punkt 6.3 tillampas istéllet den sjalvrisk och det hdgsta
ersattningsbelopp som géller for motsvarande villahemforsakring hos Aktsam vid tiden for
tvistens uppkomst.
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6 Nir du ska ha haft forsikring for att fa rattsskydd

6.1

6.2

6.3

Huvudregel

Du kan fa rattsskydd om forsdkringen géller nér tvisten uppkommer och om den da gallt
under en sammanhangande tid av minst tva ar. Nagot uppehall i forsékringsskyddet far
inte finnas. Forsakringen behdver inte hela tiden ha funnits i Aktsam. Om du tidigare har
haft samma slags forsakring, med rattsskydd, i annat bolag far du tillgodorakna dig den.

Om du inte haft férsdkring i tvd dr

Om du ndr tvisten uppkommer har férsékring i Aktsam men inte haft den sa 1ang tid som
tva ar, kan du dnda fa rattsskydd om du hade forsakring, hos oss eller i annat bolag, nar de
handelser eller omstandigheter som ligger till grund for anspraket intréffade och om du
darefter inte haft ndgot uppehall i forsakringsskyddet.

Om din forsékring upphort

Om du inte langre har nagon rattsskyddsforsakring nér tvisten uppkommer pa grund av att
forsakringsbehovet upphort kan du trots detta fa rattsskydd genom denna forsékring om
den varit i kraft ndr de hdndelser eller omstéandigheter intréffade som ligger till grund for
anspraket och det darefter inte gatt Idngre tid &n tio ar.

7 Var forsakringen galler

Fér Hem-, Bostadsrdtts- och Villahemférsdkring som omfattar 16s egendom gdller

Du kan fa rattsskydd om de handelser eller omstédndigheter som ligger till grund for kravet
e intrdffat inom Norden

e intraffat utom Norden nér du varit pa resa och tvisten géller dig i din egenskap av resenar.

Forsakringen galler dven for dig som forare eller brukare av motorfordon, husvagn eller
annat slapfordon eller fritidsbat som du, som resendr, tillfalligt [anat eller hyrt utanfér Nor-
den.

Rattsskyddet géller da dven for sddana brottmal som anges i de allménna villkoren for
motorfordons- respektive batrattsskydd for Aktsam vid tidpunkten for de héndelser eller
omstandigheter som ligger till grund for anspraket eller misstanken om brott.

8 Aterkrav

| den man ersdttning lamnats pa grund av forsékringen intrader vi i din ratt mot annan.
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Tillaggsforsakringar

Tillaggsforsakringarna galler om de ar angivna i forsakringsbrevet.

Bestammelserna i Grundskyddet om vem forsdkringen galler for, var forsakringen galler respektive
vad som &r forsakrat tillampas pa tillaggsforsakringarna. Vidare galler Grundskyddets Ersattnings-,
Vérderings- samt Forsdkringsregler i tillampliga delar om inget annat anges. Sjalvrisker anges pa
forsakringsbrevet eller under respektive avsnitt.

Allrisk Hem

Kan tecknas som tilldgg till Hem- och Villahemforsakring.

Allrisk Hem géller inte for skador som omfattas av Grundskyddet.

Los egendom
Hégsta ersdttningsbelopp

LOS @gENAOM ... 35000 kr
Inom ersattningsbeloppet 35 000 kr galler féljande begrénsningar:

1o KONTANTEE Lo 3000 kr
2. Egendom som stjéls eller forloras utanfor bostaden, angiven

i forsdkringsbrevet, och som definitionsmassigt tillhor:

stoldbegarlig @geNdOm ... 10 000 kr
3. Vdrdehandlingar, frimarken ... 10 000 kr

De i Grundskyddet angivna hdgsta ersattningsbeloppen kan inte hdjas med angivna belopp.

Valfria tilligg 55



FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa eller forlust avegendom genom Skada
pltslig och oférutsedd handelse. ® orsakad av husdjur eller insekter

® orsakad av slitage, forbrukning eller sjalv-
forstorelse, till exempel sjélvsprickor eller
vittring

® orsakad av reparation, felaktig rengdring
eller felaktig bearbetning

® orsakad genom olovligt brukande, forsking-
ring, olovligt férfogande eller bedréageri

® orsakad av rattor eller mdss utanfor den
ordinarie bostaden

® pa brygga

® pa djur.

Forlust av

o stoldbegarlig egendom, vardehandlingar,
frimarken och kontanter som forvaras i
garage, uthus, kallar- och vindsforrad

¢ vardehandlingar, friméarken och kontanter
som tappats bort, kvarglomts eller som
forkommer pa annat oként satt

e vardehandlingar, frimarken och kontanter
som forvarats i bil, husbil, husvagn, bat
eller talt

® djur

® brygga.

Kommentar
For att omfattas av Allrisk Hem ska en skada ha orsakats av en handelse som &r bade pl6tslig
och oftrutsedd. Plétsligheten innebar att den handelse som utldst skadan haft ett forhallande-
vis snabbt forlopp.

Skador genom exempelvis slitage eller aldersférandring ersatts inte. Att hdndelsen ska ha
varit ofdrutsedd innebér att den ska ha intréffat ovantat och att den normalt inte gatt att for-
utse och darigenom forhindra.

Aktsamhetskrav
Du ska ta hand om egendomen pa ett efter omstandigheterna tillfredsstdllande satt sa att den
inte stjéls, gar forlorad eller skadas. Hur hogt aktsamhetskraven stélls beror bland annat pa
egendomens art och varde.

Om du dsidosatt aktsamhetskraven kan ersdttningen séttas ned. Regler om nedsattning finns
i avsnittet Forsakringsregler.
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Allrisk Villa

Byggnad och tomtmark
Kan tecknas som tilldgg till Villahemforsakring.

Allrisk Villa géller inte for skador som omfattas av Grundskyddet.

Hogsta ersattning
Ersattning lamnas med hdgst 100 000 kronor.

Hur forsakringen galler

FORSAKRINGEN ERSATTER

Vatten- och lackageskador

Skada pa byggnad av vétska som obe-
raknat strommar ut fran ledningssystem,
ventilationssystem och rékkanal.

Forlust av vatten och annan vatska vid
ersattningsbar skada.

Vilda djur

Skada pa bostadsbyggnad orsakad av vilda
djur.

Pl6tslig och oforutsedd handelse

Skada pa byggnad och tomtmark genom
plotslig och ofdrutsedd handelse, dock inte
skada som ersatts eller undantas enligt punkt
1-2.

Kommentar

FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Vatten- och lackageskador
Skada orsakad av utstrémning fran dranerings-
system, utvandiga stupror och takrannor.

Pl6tslig och oférutsedd handelse
Byggnadsdel som skadats av fukt, réta, svamp,
mdogel, rost eller annan langtidspaverkan.

Skada orsakad av slitage, forbrukning eller
sjalvforstorelse exempelvis sjalvsprickor eller
vittring.

Skada orsakad av nagon som hyr eller dispone-
rar byggnaden eller del av denna.

Skada orsakad av reparation, rengdring
eller felaktig bearbetning.

Skada orsakad av husdjur.

Skada bestaende av sprickor som inte avsevart
minskar byggnadens funktion.

Skada orsakad av felaktig konstruktion, felak-
tigt utférande eller materialfel.

Skada pa tak och byggnaden i 6vrigt orsakad av
ldckage fran tak.

Skada pa och forlust av brygga.

For att omfattas av Allrisk Villa ska en skada ha orsakats av en hdndelse som &r bade pl6tslig och
ofdrutsedd. Pl6tsligheten innebér att den hindelse som utldst skadan haft ett férhdllandevis
snabbt forlopp. Skador genom slitage och férbrukning faller féljaktligen utanfdr férsakringen. Att
hédndelsen ska ha varit oférutsedd innebar att den ska ha intraffat ovdantat och att den normalt

inte gatt att férutse och ddrigenom férhindra.
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Aktsamhetskrav

Du ska ta hand om egendomen pa ett efter omstindigheterna tillfredsstallande satt sa att den
inte stjéls, gar forlorad eller skadas. Hur hogt aktsamhetskraven stélls beror bland annat pa egen-
domens art och védrde. Om du asidosatt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Regler om
nedsattning finns i avsnittet Forsdkringsregler.

Sjélvriskforman

For vissa skador som &r ersattningsbara genom Grundskyddet galler en forhdjd sjalvrisk. Om du

tecknat Allrisk Villa reduceras den forhojda sjalvrisken till den avtalade sjalvrisken fér byggnads-

forsdkringen. Formanen géller vid foljande skador vid férhdjd sjalvrisk

1. Skada pa byggnad av vatten fran avloppssystem vid skyfall, sndsméltning, stigande sj6 eller vat-
tendrag.

2. Skada pa byggnad av vatten som vid skyfall, snésméltning, stigande sjo eller vattendrag strém-
mar fran markytan direkt in i byggnaden genom fonster, dorr, ventil eller annan sadan Gppning.

3. Skada pa byggnad och tomtmark orsakad av jordrérelser.
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Bostadsratt

Kan tecknas som tilldgg till Hem- och Villahemforsakring.

Hogsta ersédttningsbelopp

Skador som omfattas av Grundskyddet ersatts med fullvarde. Vad som menas med fullvéarde
framgar av avsnittet Ersdttningsregler under rubriken Sarskilda regler vid byggnadsskada. Ska-
dor som omfattas av Allrisk Villa ersatts med hogst 100 000 kr.

Var forsakringen galler
Forsakringen galler for den bostadsrattslagenhet som anges i férsakringsbrevet.

Forsakringen omfattar
Egen bekostad fast inredning i bostadsrattslagenhet.

Egendom, som tillh6r bostadsrattsforeningen, i bostadsratten och som du enligt bostadsrattsla-
gen och féreningens stadgar dr underhallsskyldig for.

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Egendomsskada som kan ersattas enligt: Skada eller del av skada som kan erséttas av
bostadsrattsforeningens fastighetsforsakring.
® Grundskyddet

Skada pa egendom, som tillhér bostadsratts-
® Allrisk Villa.

foreningen, nar du inte &r underhallsskyldig.

Kostnader for att lokalisera, frilagga och
aterstélla skadestéllet.

Sarskild sjalvrisk
Vid vatten- och lackageskador ar sjalvrisken 2 500 kronor. De sarskilda sjalvrisker som anges i
Grundskyddet galler inte.

Ersattnings- och varderingsregler
Du far ersattning enligt avsnittet Ersdttnings- och varderingsregler for byggnad.

Kommentar

Som bostadsréattshavare har du ett storre ansvar for din lagenhet dn en hyresgast. Du maste

pa egen bekostnad halla lagenheten i gott skick. Underhallsskyldigheten omfattar ldgenhetens
inre till exempel malning, tapetsering, snickerier, golvbeldggning, dorrar, fonster, sanitetsgods
och hushallsmaskiner. Detta géller oavsett om egendomen &gs av foreningen eller om du sjélv
bekostat den. Bostadsrattstilldgget ger dig ett skydd for denna underhallsskyldighet vid ersatt-
ningsbara skador.
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Resenaren

Resendren tecknas som tilldgg till Hem- och Villahemfdrsakringen och omfattar avbestallnings-
skydd, ersattningsresa och sjalvriskeliminering.

Avbestéllningsskydd och ersattningsresa galler for researrangemang, exempelvis charterresa,
eller enbart biljett for resa eller logi forkdpt hos researrangdr, resebyra eller annat reseféretag
samt for hyra av stuga eller Idgenhet om hyrperioden uppgar till hdgst 45 dagar.

For att fa ersdttning maste du ha tecknat Resendren innan ndgon handelse eller omsténdig-
het intréffat som omfattas av Resendren. | dvrigt tilldmpas reglerna enligt Grundskyddet.

Kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag, annan forfattning, konvention, annan
forsakring eller arrangor ersatts inte.

Aktsamhetskrav
Ersattningen kan sdttas ned om du utan skalig anledning utsatter dig for risken att skadas. Den
kan ocksa sattas ned om du genom att vara paverkad av alkohol, narkotika eller andra berus-
ningsmedel utsatter dig for risk att skadas.

Normalt satts ersattningen ned med 25 %. Du kan dock fa ersattning om du kan gora san-
nolikt att det inte finns ndgot samband mellan alkoholpéverkan och skadan. Regler om nedsatt-
ning finns i avsnittet Forsakringsregler.

Avbestillningsskydd

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Kostnader, som inte aterbetalas, om du maste  Kostnader som inte aterbetalas om du maste

avbestélla resa pa grund av avbestélla resa pa grund av sjukdom eller
e att du eller ndra anhdrig drabbas av akut olycksfall
sjukdom, olycksfall eller dodsfall ®om resan bestallts mot |akares avradan.

® att den person som du ska besoka drabbas av
akut sjukdom, olycksfall, eller dodsfall sa att
besoket inte kan genomfdras

® att medresendr, som tillsammans med dig
bestallt resa till samma resmal, drabbas av
akut sjukdom, olycksfall eller dodsfall

® att vasentlig skada drabbar din privata
egendom i din ordinarie bostad i Sve-
rige genom brand eller liknande allvarlig
héandelse.

Vid avbestélining maste lakarintyg kunna visas som styrker att det var nddvandigt att avbestélla
researrangemanget, hyran av stuga eller lagenhet pa grund av sjukdom eller olycksfall.

Avbestallning skall ske omgdende, samma dag eller senast dagen efter, ndr orsaken till avbe-
stéllningen blivit kénd. Forsékringen ersatter inte kostnader som uppkommer pa grund av att du
drojt med avbestillningen av resan/researrangemanget. Regler om nedsattning finns i avsnittet
Forsakringsregler.

Hogsta ersattning
Erséttning lamnas med hdgst 30 000 kronor per person eller sammanlagt hogst 60 000 kronor.
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Ersdttningsresa

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Kostnader for ny resa eller arrangemang om Kostnader som betalats for utflykter eller

du tvingas avbryta resan och atervinda hem andra tjdnster som inte framgar av rese-
under dess forsta halft pa grund av beviset eller liknande fardhandlingar.

* akut sjukdom eller olycksfall Kostnader for forsikring och avbestillnings-

® att ndra anhorig i Norden blir allvarligt sjuk, skydd.
rakar ut for svarare olycksfall eller avlider
® att vasentlig skada drabbar din privata egen-

dom i din ordinarie bostad i Sverige genom
brand eller liknande allvarlig hindelse. Kostnader for avbruten resa som inte ar tids-

bestdmd innan avresa fran Sverige.

Kostnader orsakade av handelser som undan-
tas i avsnittet Reseskydd i Grundskyddet.

Kostnader for ny resa eller arrangemang om

du blir

® ordinerad vila inomhus och det &r motiverat av
medicinska skal, eller

® intagen pa sjukhus pa resmalet under mer an
halva den planerade restiden.

For att erhdlla ersattningsresa maste behdrig och ojévig lakare pd vistelseorten intyga
® att du tvingats avbryta resan pa grund av sjukdom eller olycksfall
® att du under resan blivit ordinerad vila inomhus eller inlagd pa sjukhus.

Hemresan ska godkdnnas av Aktsam i forvag. Som forsta sjukdag raknas dagen for forsta Idkar-
besoket.

Ersattningsresa

® |amnasiform av ett nytt arrangemang till hogst samma kostnad som den avbrutna resan.

Om du &r berattigad till ersattningsresa kan de som omfattas av forsakringen och deltog i resan

som berattigade till ersattningsresa erhalla ersdttningsresa.

® ska bokas inom ett &r fran den avbrutna resans begynnelsedag.

e arpersonlig och far inte dverlatas pa annan person. For det fall ersdttningsresa inte &r méjlig
kan ersattning lamnas med 70 % av kostnaden for den avbrutna resan.

Lamnas ersdttning med ersdttningsresa kan ersattning inte Idmnas for Qutnyttjad resekostnad,
vare sig enligt Grundskyddet eller Resenéren.

Hogsta ersattning
Ersattning Idmnas med hdgst 30 000 kronor per person eller ssammanlagt hogst 60 000 kronor.
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Sjalvriskeliminering

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Sjalvrisken i Grundskyddet om du eller med- Kostnader som kan erséttas av researrangor
forsakrad under resan drabbas av en ersatt- eller genom annan forsakring.
ningsbar handelse, till exempel stdld eller Skador som understiger gallande sjalvrisk i

forlust av egendom som nagon aver harmed  Grundskyddet.
sig pa resan, akut sjukdom eller olycksfall.

Definition: Med resa menas har resa ddr du avser att dvernatta utanfor bostadsorten.

Hogsta ersattning
Ersattning lamnas med belopp motsvarande den sjélvrisk du har enligt Grundskyddet.
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Smabaten

Kan tecknas som tilldgg till Hem- och Villahemf6rsakring.
Hégsta ersittningsbelopp

Hdgsta ersattningsbelopp dr 25 000 kronor. Inom ersattningsbeloppet, 25 000 kronor, géller fol-
jande begransning

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

® bockar, vaggor, stottor och tacknings- Windsurfingbrada
material 2 000 kr Vattenskoter

Motor- och segelbdt

® vars skrov ar mindre 4n 5 m langt

® med hogst 10 kW (15 hk) motor

® vars marknadsvarde inklusive motor och
nodvandig utrustning for anvandning av
baten inte dverstiger 25 000 kr.

Annan bdt

® vars marknadsvarde dr hogst 25 000 kr.
Har du flera smabatar maste du teckna
forsakring for var och en av dem.

Egendomsskydd
FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE
Skada och forlust genom plotslig och oférut-  Skada orsakad av is, sno, frysning, nedsmuts-
sedd handelse. ning fran olja eller fororenat vatten, miss-
Fér bockar, vaggor, stéttor och tickningsma-  fargning eller repor i batens ytskikt.
terial géller skyddet enbart brandskador. Skada pa motor pa grund av
o felaktigt bransle
® bristande smorjning
® gverhettning
® igensatta vattenintag
® kortslutning
® materialfel.
Skada genom olovligt brukande, bedrageri,
olovligt forfogande eller férskingring.
Kommentar

For att omfattas av smabatstilligget ska en skada ha orsakats av en handelse som &r bade plotslig
och ofdrutsedd. Pl6tsligheten innebar att den handelse som utlost skadan haft ett forhallandevis
snabbt forlopp. Skador genom slitage och forbrukning faller foljaktligen utanfor forsakringen. Att
handelsen ska ha varit oférutsedd innebar att den ska ha intrdffat ovantat och att den normalt
inte gatt att forutse och darigenom férhindra.
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Aktsamhetskrav

Du ska pa ett efter omstandigheterna tillfredsstallande satt motverka risken for stéld och skada.

e |3sutombordare med av Aktsam godkénd lasanordning eller forvara den i last utrymme.

Montera fast eller 1as fast Gvriga battillbehdr vid baten eller férvara dem i [ast utrymme.

Baten far inte ha starkare motor dn vad den dr godkéand for.

Du ska framfora baten pa ett sakert satt med hédnsyn till fart, sikt, vader och 6vrig trafik.

Baten, utrustningen och bemanningen ska med hénsyn till batens typ, storlek och

anvandningsomrade vara i sjovardigt skick.

® Fortdj baten sa att fortdjningen klarar vind och sjo som kan forekomma med hansyn till plats
och arstid.

® Hall baten lansad och dgna den normal tillsyn. Palla upp, surra, stotta och tick baten pa ett
betryggande sétt vid transport och uppstéllning pa land. Da baten férvaras pé land ska den
ldggas sa att inte svallsjo eller extremt hdgvatten kan na den.

® \id vinterforvaring ska utombordsmotor forvaras i last utrymme.

Om du asidosatt aktsamhetskraven kan ersdttningen sattas ned. Se vidare i avsnittet Forsakringsregler.

Ersattning och virdering

Vardering av skada gérs med hansyn till batens marknadsvarde omedelbart fore skadan. Detta gal-
ler ocksa batens utrustning. For nedanstdende utrustning ldmnas ersdttning berdknat pa anskaff-
ningsvérdet for motsvarande ny egendom med nedanstdende procentsatser.

Ersdttning i procent av nypriset

0-1ar 1-23r 2-33r 3-43r 4-53r Darefterminsk-

ning per &r

Batteri 100 % 80 % 60 % 40 % 20 % =
Kapell, sufflett, sprayhood 100% 80% 60% 40% 200 -
Dynor 100 % 95 % 90 % 85 % 80 % 5%
Segel av Kevlar, Mylar och liknande 70 % 40 % 20 % 20 % 20 % -
Segel av normalmaterial 100% 90% 80%  70%  6009% 10 %
Elektroniska instrument, radio- 100 % 90 % 80 % 70 % 60 % 10 %
utrustning och tillbehor till dessa

Motorer, drev och utrustning till 100% 90% 80% 70%  60% 5%
dessa

Mast och rigg 100% 100 % 95 % 90 % 85 % 5%

Reglerna i ersattningstabellerna tilldmpas inte om de leder till oskaligt resultat. Ersattning
|dmnas inte for vardeminskning som kan kvarsta efter reparation till exempel till foljd av
avvikelser i farg, struktur, monster i plastytor eller annat skonhetsfel. Utover forsakringsbe-
loppet géller skyddet dven for provisorisk reparation som dr nddvéndig for att radda baten ur
uppenbart nddldge samt skalig, verifierad kostnad for nédvandig bargning och for forflyttning
av baten fran haveriplatsen till av Aktsam godkénd reparationsplats eller annan plats. | dvrigt
galler Grundskyddets ersdttningsregler.

Rattsskydd och Skadestandskrav
Smabatstilldgget omfattar dven avsnitten Rattsskydd och Skadestandskrav enligt detta villkor,
dock endast som dgare, brukare eller forare av den bat som Smabatstilldgget galler for.
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Golfaren

Kan tecknas som tilldgg till Hem- och Villahemf6rsakring.

Hogsta ersattningsbelopp
Golfutrustning och annat personligt 16s6re 30 000 kronor eller det hdgre belopp som for denna
tillaggsforsakring anges i forsakringsbrevet.

Annan stdldbegarlig egendom............ccoooiiiiiiiii 1000 kr
Vérdehandlingar, frimarken och kontanter............................ 500 kr
HOlE-TN=-0N€.......ooo i 1000 kr
Sjalvrisk

Forsakringen géller med sjdlvrisk 300 kronor. Vid hole-in-one géller férsakringen utan sjalvrisk.

Aktsamhetskrav

Du ska pa ett efter omstandigheterna tillfredsstéllande satt motverka risken for stdld och skada.
Om du asidosatt aktsamhetskravet kan ersattningen sattas ned. Regler om nedséttning finns i
avsnittet Forsdkringsregler.

FORSAKRINGEN ERSATTER FORSAKRINGEN ERSATTER INTE

Skada pa eller forlust av golfutrustning (bag, Skada som bestar i slitage, forbrukning eller
bollar, klubbor och vagn) genom plétslig och sjalvforstorelse, till exempel sjélvsprickor.
oférutsedd handelse.

Endast den/de skadade klubban/klubborna

ersatts.

Skada pa eller forlust av annat 16sdre genom
pldtslig och ofdrutsedd handelse inom:

® omrade som tillhor inregistrerad golfklubb

e driving-range

® trianingslokal for golfspel.

Annan stéldbegarlig egendom, vardehandlingar,
frimarken, och kontanter ersatts nar nagon bry-
tersig in med vald i skap eller lokal.

Vid hole-in-one far du 1 000 kr om:

® slaget gors under en rond med minst 9 hal

® hindelsen styrks av medspelare och anmals
till klubbens sekreterare

® undertecknat score-kort sdnds in till Akt-
sam.

Kommentar

For att omfattas av Golfaren ska en skada ha orsakats av en hdndelse som dr bade pldtslig och ofér-
utsedd. PI6tsligheten innebér att den hdndelse som utldst skadan haft ett forhallandevis snabbt
forlopp. Skador genom slitage och férbrukning faller foljaktligen utanfor forsakringen. Att handel-
sen ska ha varit oforutsedd innebar att den ska ha intraffat ovdntat och att den normalt inte gatt
att forutse och darigenom forhindra.
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Ersattningsregler

Du far erséttning for direkta ekonomiska forluster. Det medfér bland annat att ndr egendom ska-
das eller forloras paverkas ersdttningen av

e alder

o forslitning

® modernitet

® anvidndbarhet.

Som direkt ekonomisk forlust betraktas inte

affektionsvarden

forlorad arbetsfortjanst i ssmband med egendomsskada

resor till och fran skadeplatsen

besvar och oldgenheter som kan uppsta, exempelvis att familjen maste trdnga ihop sig efter en
brand- eller vattenskada

vardet av eget arbete eller iordningstédllande efter skada om Aktsam inte atar sig detta

vardet av eget arbete som du lagt ned pa fotografier, film, inspelningar, dataprogram, modeller
och dylikt

aterskapande av digitalt lagrad information

forluster som kan uppsta till foljd av att ett konto eller abonnemang obehérigen utnyttjas, till
exempel vid stdld av kontokort och dylikt

e krinkning/ideellt skadestand

® kostnader for att verifiera, styrka och framstalla krav

e kostnader for att aterkdpa egendom.

Hur vi ersdtter dig

Allt efter omstandigheterna kan det bli friga om

® reparation for att dterstalla funktionen

® kontant ersattning

o ateranskaffning, det vill sdga inkdp av likadan eller ndrmast motsvarande egendom
e jterstdllande av byggnad eller tomtmark.

Mervérdesskatt ersatts inte av Aktsam nar du &r redovisningsskyldig for sadan och kan géra
avdrag for denna.

Aktsam avgor hur skadan ska ersattas.
Vid ateranskaffning eller reparation har Aktsam ocksa rétt att avgdra var inkdp respektive repara-
tion ska goras.

Du &r inte berattigad till hdgre ersdttning an vad likvardig egendom kostar hos av Aktsam anvi-
sat inkOps- eller reparationsstalle.

Vid aterstéllande av skada pa byggnad eller tomtmark ar du inte berattigad till hdgre erséttning
an vad entreprenaden/reparationen skulle kosta hos av Aktsam anvisad entreprendr/reparator.
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Checkar, bankbocker, kontokort m m
Checkar, bankbdcker, kontokort, bankkort och liknande ersatts endast med den kostnad som kan
uppkomma for att sparra aktuellt konto.

Lasbyte

Kostnad for lasbyte i din bostad och forsdkrade byggnader pa forsékringsstéllet ersdtts om du for-
lorat nyckeln vid skada som omfattas av Grundskyddet eller ndgon av till laggsforsakringarna och
det &r sannolikt att gdrningsmannen kan spara var nyckeln passar. Kostnaden ersatts endast om
du inte kan fa ersdttning fran annat hall, till exempel genom hyresvard.

Sarskilda regler vid byggnadsskada
En byggnad kan vara antingen fullvardeférsakrad eller forstariskférsakrad.

Om den ar fullvardeforsakrad ersatter vi skadan i dess helhet med de undantag och begréans-
ningar som framgar av avsnittet Varderingsregler och villkoren i 6vrigt.

Ar den istillet forstariskforsakrad galler samma regler som for fullvardeforsakring, men da ar
forsakringsbeloppet det hdgsta belopp som kan betalas.

Bestillare av reparation

Vid reparation och aterstillande ska du vara bestéallare av arbetet. Da far du de férdelar som finns i
konsumenttjanstlagen.
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Varderingsregler

L6s egendom

Backer, antikviteter, konstverk, akta mattor, vapen och annan egendom med
sarskilt samlarvarde.

Egendomen varderas till marknadsvardet.

LIKVARDIG EGENDOM FINNS ATT LIKVARDIG EGENDOM FINNS INTE
KOPA | ALLMANNA HANDELN ATT KOPA | ALLMANNA HANDELN

Du far vad det kostar i allmidnna handeln att Du far vad det sannolikt skulle ha kostat i all-
képa likvardig egendom i sadant skick den manna handeln att kdpa likvardig egendom i
hade vid skadetillfallet. sadant skick den hade vid skadetillfallet.

Smycken, parlor, ddelstenar samt foremal helt eller delvis av ddel metall, dock
inte klockor av ddelmetall inklusive armband

Egendomen varderas pa foljande satt.

NY LIK_VARDIG EGENDOM FINNS NY LIK__VARDIG EGENDOM FINNS INTE
ATT KOPA | ALLMANNA HANDELN ATT KOPA | ALLMANNA HANDELN

Du gér inkép inom 6 ménader Du féar 65 % av vad det sannolikt skulle ha
Du far vad det kostar i allmédnna handeln, kostat att kopa ny likvardig egendom, om
dock hogst kostnad hos av Aktsam anvisad sadan hade funnits. Egendomen varderas
leverantdr, att kdpa ny likvéardig egendom. dock hogst till vad likvérdig begagnad egen-

dom kostar i allmadnna handeln.
Du g6r inte inkdp inom 6 ménader.
Du far 65 % av vad det kostar i allménna
handeln, dock hdgst kostnad hos av Aktsam
anvisad leverantor, att kdpa ny likvardig
egendom.

Klader, radio, TV, skivor, kameror, cyklar m m enligt tabellen nedan

Egendomen vérderas pa foljande satt.
Nyare egendom - ddr ersdttning anges med 100 % enligt nedanstdende tabell.

DU GOR ] DU GOR INTE .
ATERINKOP INOM 6 MANADER ATERINKOP INOM 6 MANADER

Du far vad det kostar i allmdnna handeln, Du far hogst 70 % av nyvardet.
dock hdgst kostnad hos av Aktsam anvisad
leverantor, att kopa ny likvardig egendom.
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Aldre egendom - ddr ersiittning anges med mindre Gn 100 % enligt nedanstdende tabell.

Du far ersattning med sa manga procent av nypriset for likvardig egendom som anges i tabellen,
raknat fran och med det ar egendomen var ny.

Tabellen har nedan visar vad handeln i allmdnhet rekommenderar som avskrivning per ar for olika
typer av egendom.

Om vérdet minskat inte endast genom alder, slitage eller omodernitet utan dessutom till féljd av
nedsatt anvandbarhet for dig gors ytterligare avdrag. med s& manga procent av nypriset for likvar-
dig egendom som anges i tabellen, rdknat fran och med det ar egendomen var ny.

Tabell for ersattningsnivaer

Grupp Ersdttning i procent av nypriset
0-1ar 1-2ar 2-3ar 3-4ar Darefter
Barnklader och skor 100%  40%  200p Begagnatprisi Begagnat prisi
allménna handeln. allménna handeln.
Klader for vuxna 100 % 60%  40% 200 Begagnatprisi
allménna handeln.
Video, videokameror och skid- 100% 70%  55% 400/ Begagnatprisi
utrustning allménna handeln.

Radio, TV och andra apparater for 100% 100%  709% 600 Begagnatprisi
ljud- och bildatergivning dock inte LRI LS
datautrustning. CD/DVD-skivor,

glasdgon, cyklar for vuxna, golfklub-

bor och pélsar.

Armbands- och fickur 100% 1009% 100 % 60 0o Begagnatprisi

allménna handeln.

Reglerna ovan tillampas inte om det leder till oskaligt resultat. Sddana féremal varderas i stéllet
enligt Annan |6s egendom.

Mat och hemgjorda féremal

Mat och hemgjorda foremal, till exempel hobbymodeller.
Egendomen vérderas pa féljande satt.

NY LIKVARDIG EGENDOM FINNS NY LIKVARDIG EGENDOM FINNS INTE

ATT KOPA | ALLMANNA HANDELN ATT KOPA | ALLMANNA HANDELN

Du g6r inkép inom 6 mdnader Du far erséttning for kostnader for
Du farvad det i allmanhet kostar att kopa ny ramaterialet.
likvdrdig egendom.

Du gér inte inkdp inom 6 ménader.

Du far 65 % av vad det kostar i allmédnna
handeln att kopa ny likvardig egendom.
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Annan 16s egendom

Egendom for vilken virde pa grund av alder, slitage eller omodernitet har gatt ned med mindre
dn 30 %.
Egendomen vadrderas pa foljande sétt.

DUGOR _ ) DU GOR INTE .
ATERINKOP INOM 6 MANADER ATERINKOP INOM 6 MANADER

Du far vad det kostar i allmdnna handeln att Du far vad det kostar i allmanna handeln att
képa ny likvardig egendom. kopa begagnad likvardig egendom.

Om vérdet minskat inte endast genom alder,
slitage eller omodernitet utan dessutom till
foljd av nedsatt anvandbarhet for dig gors
ytterligare avdrag.

Egendom for vilken virdet pa grund av alder, slitage eller omodernitet har gatt ned med mer
an 30 %.

Du far vad det kostar i allmdnna handeln att kdpa begagnad likvardig egendom.

Om vérdet minskat inte endast genom alder, slitage eller omodernitet utan dessutom till féljd av
nedsatt anvandbarhet for dig gors ett sarskilt avdrag.

Hushallsmaskiner
Hushallsmaskiner varderas enligt varderingsreglerna fér byggnadsdel.

Tidpunkt for vardering

Varderingen gors med utgdngspunkt fran prisldget vid den tidpunkt da du tidigast kunnat preci-
sera ditt ersdttningsansprak, dock senast tvd manader fran skadedagen.

Vérdehandlingar vérderas till den forlust du gor vid skadetillfallet.

Viardering vid reparation
Om skadad egendom repareras, varderas skadan till skdlig reparationskostnad, dock hdgst till det
belopp egendomen varderas till enligt tidigare angivna varderingsregler.

Virdestegringsgaranti

Under forsdkringsaret kan du oka ditt forsakringsbelopp med upp till 50 000 kronor, exempelvis
genom nyinkdp, utan att riskera underforsakring. Infor den nya férsakringsperioden ska du anméla
det hogre beloppet till oss. Om du inte gor detta riskerar du att fa lagre erséttning. Regler om
underforsakring finns i avsnittet Forsdkringsregler.

Om egendomen kommer till ritta

Du ska genast kontakta oss om skadad eller forlorad egendom kommer tillratta. Aktsam dvertar
aganderatten till ersatt egendom om inget annat avtalats.
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Byggnad

Du ar berattigad att aterstélla byggnaden enligt nedanstaende regler.

Vad som avses med aterstillande
Med dterstillande avses
® reparation

® uppforande av likadan eller ndrmast motsvarande byggnad pa samma grund och fér samma
dndamal med anviandande av rationella metoder och moderna material som finns i allmédnna

handeln.

Ror det sig om byggnadsdelar, installationer och hushallmaskiner avses med aterstillande
® utbyte av det skadade foremalet om reparation inte kan géras

® reparation for att aterstélla funktionen.
Normtid

Vid aterstéllande berdknas skadan till hdgst den normtid som Aktsam tilldmpar for att utan
drojsmal aterstilla byggnaden till samma eller likvardigt utforande med rationella metoder och
material. Normtiden ar ett kalkylverk vars huvudman ar Bygg- och VWS-entreprendrerna samt

Malarmastarnas Riksforbund.
Hur skador virderas

BYGGNADEN

BYGGNADEN

ATERSTALLS INOM 2 AR

Du far vad det kostar att utan drojsmal ater-
stélla byggnaden.

Avdrag gors i vissa fall pa grund av berérda
byggnadsdelars alder med procenttal enligt
tabellen pa nasta sida.

Ytterligare avdrag gors fran aterstallande-
kostnaden for den del av byggnaden som ska-
dats och inte dr normalt underhallen. Detta
avser aven byggnadsdel som inte omfattas
av tabellen.

Ersattnings- och varderingsregler

ATERSTALLS INTE INOM 2 AR

Du far vad byggnaden berdknas kosta att ater-
stélla utan dr6jsmal. Avdrag gérs med pro-
centtal enligt tabellen pd nasta sida, raknat
fran och med den tidpunkt da byggnadsdelen
forsta gangen togs i bruk.

Ersattningen blir hdgst det belopp som svarar
mot skillnaden mellan fastighetens marknads-
varde omedelbart fore och omedelbart efter
skadan.

Al



Darefter gors ett
procentuellt aldersavdrag
per paborjat ar med

Byggnadsdel eller del av sadan. Avser bade material ~ Antal ar utan
och arbete, dven rivning och aterstillande. aldersavdrag

Installationer for varme, vatten, aviopp, sanitet, ventila-

tion och elektricitet samt maskinell utrustning

® rorsystem, oljecistern, vattenradiator, 10 ar 5%
sanitetsgods

® virmepumpsanlaggning inklusive 2ar 10 %
inbyggd varmvattenberedare, solfangare, vind-
kraftverk, takvdarme, hushallsmaskin inklusive

spis
e elslingor i golv 5ar 8%
® §vriga installationer och annan maskinell 5ar 8%

utrustning an hushallsmaskin, till exempel
separat varmvattenberedare, elradiatorer,
varmepanna inklusive expansionskarl,
fjdrrvarmevaxlare , flaktar och bergvarmepump.

Radio-, TV och parabolantenn, markiser. 2ar 10 %

Malning utomhus och inomhus i utrymmen som 5ar 8%
inte ar vatrum.

Tapetsering samt annan vaggbekladnad inomhus i 5ar 8%
utrymmen som inte ar vatrum.

Golvbeldggningar i utrymmen som inte dr vatrum

o textila 5ar 8%
® plast/linoleum/hagtryckslaminat 10 ar 5%
® parkett och 6vriga golvbeldggningar. 15ar 5%

Vatrumsbekladnad inklusive tatskikt

® malning i vatrum 2ar 8%
® tradsvetsad golv- och viggmatta 5ar 8%
o ytskikt bestdende av keramiska plattor 10 ar 5%
® §vrigt golv- och vaggbekladnadsmaterial. 2ar 10 %
Takbeldggning av plat. 15ar 8%
Takbeldggning av papp. 5ar 8%
Skorsten av stal eller plat. 5ar 8%
Skorsten av annat material. 253ar 2%

Reglerna ovan tillampas dock inte for byggnadsdelar for vilka tillampningen skulle leda till oska-
ligt resultat.

For 6vriga byggnadsdelar och installationer gors ett ldersavdrag efter berdknad livslangd.
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Viktigt!
En byggnadsdels alder berdknas fran tidpunkten da den forsta gangen togs i bruk.
Vid skada pa malning och tapetsering samt golvbeldggning raknas varje rum for sig som bygg-
nadsdel.

Var byggnadsdelen redan skadad eller bristfallig fore forsakringsskadan gors aterstdllande med
avdrag for skadan/bristfalligheten utdver eventuellt dldersavdrag enligt tabellen.

Kompletterande regler
Foreskrift fran myndighet
Férdyras aterstéllande av byggnad pa grund av myndighets foreskrifter, ersatts d&ven merkostna-
den enligt féljande

Extra isolering

- ingen beloppsbegransning.

Handikappanpassning

- ingen beloppsbegransning.

Ovriga dtgdrder

- hdgst 100 000 kronor.
Till Gvriga atgérder riknas bland annat sanering eller &terstéllande/reparation av byggnad darfor
att material som ingar i byggnaden har forbjudits av myndigheter, till exempel asbest. | vatrum
eller annat utrymme som har golvbrunn och vatrumsbeklddnad ersatts endast merkostnader for
extra isolering och handikappanpassning.

Hogsta aldersavdrag

Hogsta sammanlagda aldersavdrag (avskrivning) &r 80 % pa byggnadsdel som var funktionsduglig
och normalt underhallen fére skadan. Detta géller inte skador pa installationer och hushallsma-
skiner, ddr kan avdraget bli 100 %. Vid ett och samma skadetillfélle kan &ldersavdraget uppga till
hdgst 75 000 kronor.

Aldersavdrag pa byggnadsdel utomhus
Vid aterstallande av en installation utomhus gors avdrag for installationens alder pa hela kostna-
den for aterstallandet, det vill séga inklusive frildggning och aterlaggning.

Sarskilt lagt marknadsvarde
Har marknadsvirdet pa hela byggnaden minskat pa grund av alder och/eller slitage eller andra
omstandigheter med mer @n 50 % av marknadsvardet for en ny motsvarande byggnad varderas
skadan hdgst till skillnaden mellan fastighetens marknadsvarde omedelbart fére och omedelbart
efter skadan.

Marknadsvardet dr det pris som sannolikt kan erhallas vid forséljning pa den allménna markna-
den.

Reparation i samband med underhall m m

Kan reparation utan vésentlig olagenhet goras i samband med pagaende eller forestdende under-
halls- eller dndringsarbete, till- eller ombyggnad varderas skadan till det belopp med vilket kost-
naden for sddant arbete dkar.
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Merkostnader vid aterstéllande/reparation
Aktsam betalar inte den extra kostnad som kan uppkomma vid aterstillande och reparation pa
grund av att nya normer eller branschregler galler vid skadetillfallet.

Hinder for aterstéllande inom 2 ar

Hindras aterstéllande inom 2 dr av orsak som du inte kan paverka, raknas tiden for aterstallande
fran den tidpunkt hindret upphdorde. Aterstéllandet maste dock slutféras inom 5 ar fran skadeda-
gen.

Hinder for aterstéllande pa samma grund

Skadan varderas enligt reglerna under rubriken Byggnaden aterstélls inom 2 ar om

e aterstdllande hindras av lag eller foreskrift fran myndighet

® du darfor anskaffar eller uppfdr annan byggnad for ssmma d@ndamal pa annan plats inom 5 ar.

Skadan virderas dock

® hogst till den faktiska kostnaden

e |4gst till det belopp den skulle varderats till enligt reglerna under rubriken Byggnaden éterstélls
inte inom 2 ar.

Skulle hindret sénka vérdet pa de byggnadsdelar som finns kvar, far du dven denna forlust ersatt.

Detta géller &ven om du inte anskaffar eller uppfér annan byggnad.

Ndr det gdller

o foreskrift fran myndighet

® hinder for aterstallande inom 2 ar

e hinder for aterstallande pa samma grund maste du anhalla om dispens och 6verklaga myndig-
hets beslut om Aktsam begar det. Aktsam betalar kostnaden.

Garanti for vardedkning, byggnad
Forsakringsvardet for fullvardeforsakrade byggnader dndras automatiskt under forsakringstiden
enligt faktorprisindex for gruppbyggda smahus. Premien dndras forst nar din férsakring ska for-
nyas (normalt en géng per ar).

For byggnader med fullvardefdrsakring ingdr véardestegring intill 100 000 kronor for ny-, om-
eller tillbyggnad under forsakringstiden.

Infor den nya forsakringsperioden ska du anméla sddan dndring. Gors inte anmélan riskerar du
att fa for 1ag ersdttning. Regler om nedsittning finns i avsnittet Forsdkringsregler.

74 Ersattnings- och varderingsregler



Tomtmark
Du &r berattigad till ersattning for tomtmarken enligt nedanstdende regler.

Tomtmarken aterstills inom 2 ar
Du far vad det kostar att utan dréjsmal aterstélla tomtmarken.

Vid skada pa staket, flaggstang och brygga gors avdrag for alder och slitage om vardeminskningen
fore skadan dversteg 50 %. Gravd pool ersatts enligt ersattnings- och varderingsreglerna for
byggnadsdel.

Likvardig tomtmark anskaffas inom 2 ar fér samma dndamal
Du far vad det kostar att anskaffa annan likvardig tomtmark minus den skadade tomtmarkens
marknadsvarde efter skadan.

Ytterligare avdrag gors om den nya tomtmarken har hégre marknadsvarde pa grund av 6kad areal,
forbattrat lage eller annan omstandighet.

Aterstillandet/anskaffandet forutsitts bli gjort med rationella metoder och material samt utan
drojsmal.

Aterstillande eller iteranskaffning gérs inte
Du far erséttning motsvarande skillnaden mellan den skadade tomtmarkens marknadsvarde ome-
delbart fore och omedelbart efter skadan.

Ersdttning for vaxtlighet

Skada pa vaxtlighet vérderas till kostnaden for nyplantering. For buskar och trdd ldmnas ersatt-
ning endast for kostnader for plantor som normalt saluférs i handelstradgardar eller plantskolor i
Sverige.
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Allmanna bestaimmelser

Forsakringsregler

Med férsakringstagare avses i detta villkor den som ingétt avtal om férsakring med Aktsam. Med
uttrycket forsdkrad avses den vars intresse ar forsdkrat mot skada.

Avtalet och premiebetalningen

Forsakringstiden
Férsékringstiden ar den tid for vilken forsakringsavtalet traffas. Forsakringstiden framgar av for-
sakringsbrevet.

Forsakringstiden borjar klockan 00.00 den dag som anges i forsakringsbrevet eller vid den tid-
punkt som framgar av omsténdigheterna. Tecknas forsakringen pa begynnelsedagen borjar forsak-
ringstiden forst vid den tidpunkt da avtalets traffas.

Kan férsékringstidens bdrjan inte faststéllas enligt ovanstaende stycke, borjar forsakringstiden
klockan 00.00 dagen efter den da forsakringstagaren meddelade Aktsam att han ville teckna for-
sdkringen.

Om forsdkringen ska tecknas genom att forsdkringstagaren betalar premien eller om forsak-
ringen i annat fall &r giltig endast under forutsdttning att premien betalas fore forsakringstiden,
borjar dock denna forst klockan 00.00 dagen efter den dag da premien betalades.

Forsikringstiden for en férnyad forsdkring borjar ndr den tidigare forsikringstiden gar ut (se
nedan angaende fornyelse).

Aktsams ansvar under forsdkringstiden

Aktsam ansvarar for forsakringsfall som intrader vid forsakringstidens borjan och varar

o till forsdkringstidens slut, eller

o till dess att forsakringen upphor att gélla pa grund av uppségning eller av annan anledning.

Genom avtal kan ansvaret dock bestimmas for annan tid, om det finns skal for det med hansyn till
forsakringsbehovet.
Forsakringstagaren ar skyldig att betala premie endast for den tid under vilken Aktsam ansvarar.

Fornyelse av forsdkringen

Vid forsakringstidens utgang fornyas forsakringen automatiskt, om inte annat framgar av avtalet
eller omstandigheterna.

Férnyelse sker dock inte om vid forsakringstidens utgang om:

o forsakringen har sagts upp att upphora vid denna tidpunkt, eller

e forsdkringstagaren har tecknat en motsvarande forsakring hos ett annat bolag.

Har forsakringstagaren inte meddelat Aktsam att forsakringsbehovet har upphdrt, har Aktsam ratt
till premien for den tid forsdkringen efter férnyelsetidpunkten varit gallande.

Forsidkringstagarens ratt att sdga upp forsdkringen

Till férsakringstidens utgéng
Vill forsakringstagaren saga upp forsdkringen till forsakringstidens utgang, far han géra uppsag-
ningen nar som helst dessférinnan.
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Under forsakringstiden

Forsakringstagaren far sdga upp forsakringen att upphdra fore forsakringstidens utgang,

e om Aktsam visentligen asidosatter sina skyldigheter enligt gallande lag eller enligt
forsakringsavtalet,

e om forsdkringsbehovet faller bort eller det intraffar ndgon annan liknande omstandighet,

® om Aktsam har dndrat forsakringsvillkoren under forsakringstiden,

® om forsakringen har fornyats enligt avsnittet Fornyelse av forsakring, och forsakrings-
tagaren dnnu inte har betalat premie for den nya premieperioden.

® omdetiannat fall forligger en ny omstandighet av vasentlig betydelse for forsakrings-
forhallandet, eller

® isamband med skada.

Aktsams ratt att saga upp forsakringen
Till forsakringstidens utgang
Aktsam far sdga upp forsakringen till forsakringstidens utgang om bolaget har sarskilda skal att
inte langre bevilja forsakringen.

Aktsams uppsdgning galler endast om skriftligt meddelande om uppségningen avsants till for-
sékringstagaren senast 14 dagar fore forsdkringstidens utgang.

Under forsakringstiden
Aktsam far sdga upp forsakringen att upphora under férsakringstiden, om férsakringstagaren eller
den forsdkrade grovt har asidosatt sina forpliktelser mot bolaget eller om det finns andra synner-
liga skal.

Om forsdkringen inte omfattas av konsumentférsékringslagen far Aktsam saga upp den ocksa
vid skada.
Aktsams uppségning blir gdllande 14 dagar efter den dag da bolaget avsant skriftligt meddelande
till forsakringstagaren om uppsagningen.

Betrdffande uppsdgning pa grund av dréjsmal med betalningen av premie géller vad som fore-
skrivs i avsnittet Betalning av premie.

Forsenat meddelande

Gor forsakringstagaren sannolikt att meddelande enligt avsnitt Aktsams rétt att sdga upp forsak-
ringen har férsenats eller inte kommit fram pd grund av omsténdigheter som han inte har kunnat
rada dver, upphdr forsakringen tidigast en vecka efter den dag d& meddelandet kom honom till-
handa och senast tre manader efter den dag da Aktsam avsant meddelandet till honom.

Paminnelseavgift
Betalas inte premien i ratt tid ar forsdkringstagaren skyldig att betala en pAminnelseavgift.

Andring av villkoren

Vid fornyelse av forsakringen

Har Aktsam begart andring av forsakringsvillkoren i ett skriftligt meddelande som har avsants till
forsakringstagaren senast 14 dagar fore forsdkringstidens utgang, géller den fornyade forsak-
ringen for den tid och pa de villkor i vrigt som bolaget har erbjudit.
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Under forsakringstiden

Pa begaran av Aktsam kan forsakringsvillkoren dndras under forsakringstiden, om forsakringsta-
garen eller den forsakrade har asidosatt sina forpliktelser mot bolaget med uppsat eller genom
oaktsamhet som inte &r ringa eller om det finns synnerliga skal. Andringen blir gillande 14 dagar
efter den dag da Aktsam avsant skriftligt meddelande till forsakringstagaren om dndringen.

Betalning av premie
Definition premie - avgift for forsakringsskydd under viss tid.

Forsta premien
Forsta premien for forsakringen ska betalas inom 14 dagar efter den dag da Aktsam avsént pre-
mieavi till forsdkringstagaren.

Omedelbar premiebetalning
Om forsékringstagaren betalar premien, eller om forsékringen i annat fall ar giltig endast under
forutsattning att premien betalas innan forsakringstiden borjar, géller vad i dessa fall avtalats.

Premie for fornyad forsdkring

Premie for en fornyad forsdkring ska betalas senast den dag da den nya forsakringstiden borjar.
Premien behdver dock inte betalas tidigare an en manad efter det att Aktsam har avsdnt premieavi
till forsakringstagaren.

Uppdelad premie

Har flera premieperioder avtalats, ska premien for varje period efter den forsta betalas senast pa
periodens forsta dag. Premie som avser langre tid 4n en ménad behdver dock inte betalas tidigare
an en manad efter det att Aktsam har avsdnt premieavi till forsakringstagaren.

Fdljder av forsenad betalning

Betalas inte premien i rétt tid far Aktsam sdga upp forsakringen att upphéra 14 dagar efter den
dag da ett skriftligt meddelande avsandes till forsakringstagaren om uppsagningen. Gor forsak-
ringstagaren sannolikt att meddelandet har forsenats eller inte kommit fram pa grund av omstén-
digheter som han inte har kunnat rada 6ver, upphdr dock forsékringen tidigast en vecka efter den
dag da meddelandet kom honom tillhanda och senast tre manader efter den dag da Aktsam avsant
meddelandet till honom.

Forsakringen upphor inte

® om premien betalas inom de tider som anges i avsnittet Betalning av premie

® om forsdkringstagaren inte har kunnat betala premien i ratt tid darfor att han har blivit svart
sjuk eller berdvats friheten eller darfor att han inte har fatt ut pensionen eller intjanat 16n fran
sin huvudsakliga anstéllning, eller

e om forsdkringstagaren har hindrats att betala premien i ratt tid av ndgon annan liknande ovén-
tad handelse.

Nar hindret faller bort ska forsakringstagaren omedelbart betala premien. Gor han inte det, upp-
hor forsakringen. Om dréjsmalet har varat i tre manader, upphor forsakringen dven om hindret
finns kvar.

Betalning sedan forsakring upphort

Betalar forsékringstagaren premien efter det att forsakringen upphort enligt Férsenad betalning
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eller Forsdkringen upphdr inte anses han darigenom ha begart en ny forsékring fran och med den
dagen efter den da premien betalades. Vill Aktsam inte bevilja férsdkring enligt férsakringstagarens
begaran ska han skriftligen underrattas om detta inom 14 dagar fran betalningsdagen. Annars anses
en ny forsdkring ha tecknats i enlighet med forsakringstagarens begaran.

Betalning av tillaggspremie
Har den avtalade premien hdjts under forsakringstiden, ska tillaggspremien betalas inom 14 dagar
efter den dag da Aktsam avsénde premieavi.

Foljder av drojsmal
Om tilldggspremie inte betalas i ratt tid far Aktsam rakna om forsékringstiden for den dndrade
forsakringen med hansyn till den premie som har betalats.

Sedan skriftlig underréttelse om sddan omrakning av forsakringstiden har avsants till forsak-
ringstagaren, galler forsakringen under den kortare tid som féljer av omrakningen, dock minst
under 14 dagar efter det att underréttelsen har avsénts.

Premie for avkortad forsakringstid

Om en forsdkring upphor i fortid, har Aktsam ratt till den premie som skulle ha bestamts om
forsakringen fran borjan hade tecknats for den tid under vilken den har géllt. Upphor en fornyad
forsakring i fortid, har Aktsam dock inte ratt till hdgre premie an den som svarar mot den risk som
forsakringen har tackt.

Raddningsatgarder
Den forsakrade ska efter formaga avvérja skada som kan befaras intraffa och omedelbart begransa
skada som redan intraffat. De anvisningar som Aktsam lamnat ska féljas.
Aktsam ersatter skdliga kostnader for atgérd som bolaget foreskrivit eller som annars med hansyn
till omsténdigheterna ar rimlig, under forutséttning att det inte skéligen hade kunnat begaras
att den forsdkrade tidigare skulle ha vidtagit dtgarder for att forebygga skada. Erséttning Idmnas
inte om den forsdkrade har rétt till ersattning enligt lag, forfattning, avtal, garanti eller liknande
atagande.
Vid annan forsakring dn ansvarsforsakring ersatts rdddningskostnad, dven om forsakringsbeloppet
inte racker till.

Asidosatter den forsikrade foreskrifter om riddningsatgarder kan ersittningen minskas eller
falla bort enligt avsnittet Nedsattning av forsakringsersattningen.

Reglering av skada

Anmilan och ersdttningskrav

Skada ska anmalas till Aktsam utan dréjsmal. Dessutom ska den som begér ersdttning

® vid stold, inbrott, rdn eller 6verfall géra polisanmélan pa den ort ddr skadan intréffat och sanda
in intyget till Aktsam

e vid skada som intréffat under transport eller pa hotell anméla skadan till transportféretaget
eller hotellet

® vid st6ld av cykel efter 15 dagar kontrollera med polisen om cykeln kommit tillrdtta och sanda
intyg harom till Aktsam

® |dmna specificerat krav pa ersattning

® iskdlig omfattning styrka innehav och varde av férkommen egendom
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® om annan forsdkring géller for samma skada, upplysa bolaget om detta
® pd begédran av Aktsam |dmna upplysningar och tillhandahélla verifikationer, bevis, ldkarintyg
och andra handlingar som bolaget behdver for att reglera skadan.

Besiktning
Den som begér ersattning ar skyldig att medverka till besiktning som Aktsam vill utféra i anled-
ning av intraffad skada.

Reparation

Reparation far - utéver vad som féljer av avsnittet Raddningsatgarder - ske endast efter Aktsams
godkannande. Betraffande valet av reparator, reparationsmetod och material ska Aktsams anvis-
ningar foljas. Skadade foremal ska behallas, om inte Aktsam medger annat.

Paféljd

Asidositter den forsikrade aligganden enligt avsnitten; Anmalan och ersattningskrav, Besiktning
och Reparation kan ersdttningen minskas eller falla bort enligt nedsattningsreglerna; Asidosat-
tande av foreskrift i forsakringsvillkoren.

Utbetalning av ersattning

Aktsam ska betala ersdttning senast en manad efter det att den ersattningsberattigade gjort vad
som angetts i avsnitten Anméalan och ersdttningskrayv, Besiktning och Reparation. Livranta betalas
dock successivt.

Har den som begér ersattning uppenbarligen ratt till atminstone visst belopp, utbetalar Aktsam
detta i avrakning pa den slutliga erséttningen.

Nar det géller egendom som repareras eller dteranskaffas ska Aktsam betala ersdttning senast
en manad efter det att den ersdttningsberdttigade visat att egendomen reparerats eller ateran-
skaffats.

Om myndighet har utfardat forbud mot att skadad egendom aterstalls och detta i beslut dver-
klagats ska Aktsam betala ersattning senast en manad efter det att bolaget fatt reda pa att besva-
ren inte lett till ndgon dndring.

Rinta
Betalas ersattning efter utgdngen av den manad som angetts i avsnittet Utbetalning av ersatt-
ning betalar Aktsam drojsmalsranta enligt rantelagen. Under polisutredning eller vardering enligt
avsnitt Om det blir tvist betalar Aktsam dock ranta endast enligt riksbankens diskonto.

Rénta betalas inte om beloppet &r mindre &n 100 kronor.

Underforsakring
Ditt forsakringsbelopp ska motsvara det sammanlagda vardet av all din |6sa egendom, berdknat
enligt Aktsams Varderingsregler. Om forsdkringsbeloppet understiger det sammanlagda vérdet ar
du underforsdkrad. Understiger forsakringsbeloppet egendomens varde med mer @n 10 %, dock
|&gst 10 000 kronor reduceras din ersdttning vid skada. Den ersdttning du far motsvarar da endast
sa stor del av skadan som ditt forsakringsbelopp utgor av det belopp du skulle haft for att ha full
forsakring.

Om Aktsam begér det dr du skyldig att lamna en forteckning dven 6ver det som &r oskadat sa
att vi kan bedéma om du ar underforsakrad.
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Dubbelforsikring

Har samma intresse forsdkrats mot samma fara hos flera bolag, ar varje bolag ansvarigt mot den
forsakrade som om det bolaget ensamt hade beviljat forsakring.

Den forsakrade har dock inte ratt till hogre erséttning fran bolagen an som sammanlagt svarar
mot skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, fordelas ansvaret mellan bolagen
efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen. Se dven avsnittet Annat avtal.

Preskription

Den som vill ha férsakringsersattning eller annat forsakringsskydd maste vécka talan inom tio
ar fran tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd
intradde.

Om den som vill ha forsakringsskydd har framstallt anspraket till forsakringsbolaget inom den tid
som anges i forsta stycket, ar fristen att vdacka talan alltid minst sex manader fran det att bolaget
har forklarat att det har tagit slutlig stéllning till anspraket.

Om talan inte vacks enligt denna paragraf, gar ratten till forsakringsskydd forlorad.

Aldre bestimmelser avseende preskription, géller for forsakringsavtal som har ingatts fore den
1 januari 2015 och inte fornyats darefter (4ldre férsékringar), om inte annat foljer av stycket ned-
anfor.

Bestammelserna i detta villkor avseende preskription, tillimpas dven pa dldre forsdkringar, om
det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till forsakringserséttning eller annat for-
sakringsskydd intrader efter den 1 januari 2015.

Om en talefrist eller preskriptionstid 16per vid den tidpunkt da ett forfarande vid en ndmnd
for alternativ tvistlosning inleddes, |Gper fristen tidigast ut en manad efter avslutat forfarande i
namnden.

Nedsattning av forsakringsersattningen

Oriktig eller ofullstdndig uppgift nar forsakringen tecknades
Har férsakringstagaren lamnat Aktsam oriktig eller ofullstandig uppgift nar forsakringen teckna-
des kan ersattningen minskas med ett sarskilt avdrag.

Detta géller om den oriktiga eller ofullstdndiga uppgiften lamnades med uppsat eller genom
oaktsamhet som inte ar ringa. Hansyn tas ocksa till uppgiftens betydelse for skadan eller dess
omfattning och till omsténdigheterna i dvrigt.

Avdraget @r 10 % av ersdttningen utdver eventuell sjalvrisk men Idgst 1 000 kronor.

Avdraget kan hojas i allvarligare fall, till och med sa att ingen ersattning alls betalas. Av betydelse ar
graden av uppsat eller oaktsamhet, i vilken utstrackning och pa vilka villkor Aktsam skulle ha meddelat
forsdkringen om bolaget ként till ratta forhallandet samt omstandigheterna i 6vrigt.

Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det foreligger formildrande
omstandigheter. Avdraget kan da ocksa bortfalla.

Asidosittande av foreskrift i forsakringsvillkoren
Har den forsékrade inte foljt foreskrift i villkoren kan erséttningen, savitt galler honom, minskas
med ett sarskilt avdrag. Detta géller om foreskriften har asidosatts med uppsat eller genom oakt-
samhet.

Hansyn tas till den betydelse foérfarandet har haft for skadan eller dess omfattning och till
omstandigheterna i 6vrigt.
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Med den forsdkrade jamstalls

a) annan som har handlat med hans samtycke

b) den som betréffande forsikrad egendom har en visentlig ekonomisk gemenskap med den for-
sakrade

c) den som i den forsakrades stille eller tillsammans med denne har haft tillsyn 6ver férsékrad
egendom.

Den som var i ett sddant sinnestillstand som avses i 30 kap 6 °I brottsbalken eller den som var
under 12 ar jamstalls med den forsdkrade endast om han har handlat med dennes samtycke.
Vid underlatenhet att anméla dndring i forhallanden som har uppgetts da forsakringen tecknades
galler féljande.
Avdrag gors med 10 % av ersattningen utover eventuell sjalvrisk, dock Iagst med 1 000 kronor.
Avdraget kan h&jas i allvarligare fall, till och med sa att ingen ersattning alls betalas. Av bety-
delse @r graden av uppsat eller oaktsamhet, pa vilka villkor Aktsam skulle ha godtagit
fortsatt forsakring samt omstandigheterna i 6vrigt.
Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det foreligger formildrande
omstandigheter. Avdraget kan da ocksa bortfalla.

Vid asidosattande av foreskrift i villkoren som é&r till for att forhindra eller begréansa skada géller
foljande.
Om foreskrift i villkoren som ar till for att forhindra eller begransa skada asidosatts kan ersatt-
ningen sattas ned utover eventuell sjdlvrisk endera pa satt som anges i det villkorsavsnitt dar
foreskriften finns eller hdr nedan.

Normalt ror det sig om 25 %. Vid allvarlig forsumlighet kan den forsakrade till och med bli helt
utan ersattning.

Hur stor nedsattningen blir beror bland annat pa

® hur lange den forsdkrade asidosatt kraven

® om egendomen ar stoldbegarlig egendom

® egendomens varde

e det stulnas placering och tillgdnglighet

® om den forsakrade 6kat risken for stdld genom att till exempel exponera egendomen

e om stélden intraffar i storstad, tatort eller pa landsbygd

e vilka atgarder den forsdkrade vidtagit for att forhindra frysning.

Vid asidosdttande av foreskrifter i villkoren om raddningsatgarder och reglering av skada,

galler féljande.

Avdrag gors med 10 % av ersattningen utover eventuell sjalvrisk, dock lagst med 1 000 kronor.
Avdraget kan hojas i allvarligare fall.
Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det foreligger formildrande

omstandigheter. Avdraget kan da ocksa bortfalla.

Framkallande av forsakringsfallet
Har den forsakrade framkallat forsakringsfallet med uppsat Idmnas inte ersattning savitt galler
honom.

Har den forsakrade i annan forsakring dn ansvarsforsakring framkallat forsékringsfallet genom
grov vardsloshet Idmnas ersdttning savitt galler honom endast i den man det finns
synnerliga skal.
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Har den forsdkrade vid personforsakring genom grov vardsldshet framkallat ett forsakringsfall
eller forvdrrat dess foljder, kan ersdttningen sattas ned savitt angar honom efter vad som ar skéligt
med hénsyn till hans férhallanden och omsténdigheterna i 6vrigt. Detsamma géller om den for-
sékrade annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar
en betydande risk for att skadan skulle intraffa. Begransningarna galler inte om den forsakrade var
under femton ar eller allvarligt psykiskt stord.

Har den forsékrade asidosatt i villkoren angivet aktsamhetskrav kan ersattningen sattas ned pa
sdtt som anges i det villkorsavsnitt dar aktsamhetskravet finns.

Med den forsdkrade jamstalls

a) annan som har handlat med hans samtycke

b) den som betraffande forsikrad egendom har en visentlig ekonomisk gemenskap med den for-
sakrade om inte sdrskilda skal talar mot detta.

Den som var i sadant sinnestillstand som avses i 30 kap 6°I brottsbalken eller den som var under

12 ar jamstélls med den férsdkrade endast om han har handlat med dennes samtycke.

Nedsattning sker inte i foljande fall

Nedsattning av ersdttningen tillampas inte om den férsékrade

a) var i ett sddant sinnestillstdnd som avses i 30 kap 6 § brottsbalken eller

b) var under 12 &r.

Detta géller reglerna om oriktig uppgift eller fortigande nar forsakringen tecknades, sidosattande
av foreskrift i forsakringsvillkoren, samt framkallande av forsakringsfallet.

Oriktig eller ofullstdndig uppgift vid skadereglering

Har den som dr berdttigad till ersattning efter forsdkringsfallet uppsatligen eller genom grov
vardsldshet oriktigt uppgivit eller fortigit eller dolt ndgot av betydelse fér beddmningen av hans
ratt till ersdttning fran forsakringen, kan den ersdttning som han annars skulle ha varit berattigad
till sdttas ned efter vad som ar skdligt med hansyn till omstandigheterna.

Regler i sarskilda fall

Annat avtal

Forsakringen géller inte for skada som leverantor eller annan ansvarar for enligt garanti eller lik-
nande atagande. Forsakringen géller dock om den forsdkrade kan visa att den som gjort atagandet
inte kan fullgdra detta.

Om det finns en annan forsakring sé galler din Hem- och Villahemforsakring endast i den méan
ersattning inte ldmnas genom den andra forsakringen.

Ar intresse som omfattas av denna forsikring forsikrat genom forsikring i annat forsikrings-
bolag, och finns i denna forbehall innebdrande att ersattning endast Idmnas i den man erséttning
inte lamnas genom Aktsams forsakring, galler samma forbehall for Aktsams forsakring mot det
andra forsakringsbolaget.

Krigsskador

I Norden
Forsakringen géller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande héndelser, inbordes-
krig, revolution eller uppror.
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Utanfér Norden vid resa

For Hem-, Bostadsratts- och Villahemforsakring som omfattar [6segendom galler.

Har skada intréaffat utanfor Norden genom krig eller andra hdr namnda oroligheter géller forsak-

ringen dock - utom for avsnitt Overfall - om skadan intréffat inom tre manader riknat fran oro-

ligheternas utbrott och om den forsakrade vistats i det drabbade omradet vid utbrottet. En annan
forutsattning dr att den forsdkrade inte deltagit i hdndelserna eller tagit befattning ddrmed som

rapportor eller dylikt.

Med samma forutsattningar ersatts dven nodvandiga merutgifter fér hemresa - dock inte for
deltagare i sddan séllskapsresa som avses i resegarantilagen. Ersattning for resgods Iamnas dven
vid forlust genom att egendomen konfiskerats samt forlust genom att den forsdkrade vid evaku-
ering eller internering varit tvungen att Iamna kvar egendomen.

Dammgenombrott
Med &ndring av vad som anges i forsdkringsvillkoren angaende forsakrad egendom, forsakrade
skadehandelser eller i vrigt angaende forsakringens omfattning eller giltighet galler forsdkringen
inte i ndgot fall for skada, forlust, ansprak eller krav vars uppkomst eller omfattning direkt eller
indirekt orsakats av eller star i samband med brott i damm. Med damm avses i detta sammanhang
naturlig eller konstruerad uppddmning av vatten.

Undantaget i forsta stycket avser inte personskada.

Terrorhandling
Férsékringen géller inte for Sjuk- eller olycksfallsskada som orsakats av eller star i samband med
eller annars ar en foljd av spridning eller anvdndning av biologiska eller kemiska &mnen eller
kdrndmnen, kdrnavfall eller andra amnen med skadlig stralning i samband med eller i fljd av ter-
rorhandling.
Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ar straffoelagd dar den begas eller
dar skadan uppstar, och som framstar att vara utford i syfte att
e allvarligt skramma en befolkning
¢ otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomfora eller
avsta fran att genomfora en viss atgard eller
e allvarligt destabilisera eller forstora de grundlaggande politiska, konstitutionella, ekonomiska
eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

Atomskador
Férsékringen géller inte for skada pa egendom eller vid skadestandsskyldighet, om skadan direkt
eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

Force Majeure

Férsékringen géller inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning, reparationsatgard eller
betalning av ersdttning fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande héndelser, inbdrdeskrig, revolution
eller uppror eller pa grund av myndighets atgérd, strejk, lockout, blockad eller liknande hdndelse.

Om det blir tvist

Vid tvist om vardet av skada pa egendom ska pa begaran av nagon av parterna en varderingsman
uttala sig om vérdet. Varderingsmannen ska vara auktoriserad av svensk handelskammare om inte
parterna enats om annat.
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Vérderingsmannen ska tillimpa villkorens varderingsregler. Parterna far lagga fram egen utred-
ning och ldmna egna synpunkter. | sitt utldtande ska vérderingsmannen ange hur han berdknat
skadans varde. Han ska ldmna sitt utldtande inom tre manader sedan han blivit utsedd.

Av ersattningen till varderingsmannen ska den forsdkrade betala, forutom grund sjalvrisken,
200 kronor jamte 10 % av dverskjutande belopp, dock sammanlagt hdgst 50 % av védrderingsman-
nens ersattning. Om skadan genom varderingsmannens utlatande varderas till hdgre belopp &n det
som Aktsam erbjudit, betalar dock bolaget hela kostnaden.

Tvist om virdet av skada pd byggnad

Vid tvist om vardet av skada pa byggnad i andra fall dn enligt 1 kap 3d § forsta stycket rattegangs-
balken bestdms vardet av skiljeman genom skiljedom. Parterna utser varsin skiljeman, som skall
vara opartisk och sakkunnig i den vérderingsfraga tvisten galler. Den tredje skiljemannen utses av
svensk handelskammare om inte parterna enats om annat. De tva forst utsedda skiljeménnen ser
till att den tredje skiljemannen blir utsedd.

Det vdrde den tredje skiljemannen kommer fram till ska galla, om det inte dverstiger det hogsta
eller understiger det ldgsta varde, som nagon av de tva andra kommit till. Annars géller det hogsta
respektive lagsta av de belopp som de andra skiljemannen kommit till.

Skiljeméannen ska tillampa villkorens varderingsregler. Parterna far lagga fram egen utredning
och lamna synpunkter. Skiljedomen ska ange hur skadans vérde berdknats.

Skiljedomen ska meddelas inom sex manader sedan tredje skiljemannen blev utsedd. | dvrigt
géller lagen om skiljemén. Av den sammanlagda ersattningen till skiljemédnnen ska den forsakrade
betala, forutom grundsjalvrisken, 10 % av 6verskjutande belopp, dock sammanlagt hdgst 50 %
av deras ersattning. Om skadan genom skiljedomen varderas till hogre belopp dn det som Aktsam
fore skiljedomen erbjudit, betalar dock bolaget hela kostnaden.

Aterkrav
| samma utstrackning som Aktsam har betalat ersattning for skada, 6vertar Aktsam den forsakra-
des ratt att krdva ersdttning av den som ar ansvarig for skadan.

Tillimplig lag

For den har forsakringen galler svensk lag. De viktigaste bestammelserna for det har forsdkrings-
avtalet finns i forsdkringsavtals- och konsumentférsakringslagen. Tvist om forsdkringsavtalet ska
handlaggas vid svensk domstol, med tillimpning av svensk lag.

Gemensamt skadeanmdlningsregister
Aktsam dger ratt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmilningsregister (GSR)
registrera anmalda skador i anledning av denna forsakring.

Vad du gor om du inte tycker som vi

Vand dig forst till den skadereglerare som har hand om drendet. Ett samtal kan ge kompletterande
upplysningar och eventuella missforstand kan klaras upp. Tycker du inte att du fatt rattelse, vand
dig da till skadereglerarens narmaste chef. Om du efter férnyad kontakt med oss dndd inte ar ndjd
finns foljande méjligheter att fa drendet omprdvat.
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Forsakringsnamnden
Forsakringsndmnden &r en fran bolaget fristdende och opartisk instans som kan Gverproéva beslut
som fattats av bolaget. | namnden 4r ordféranden domare eller annan framstaende jurist och
endast sekreteraren &r fran Trygg-Hansa. Ndmnden provar inte alla typer av tvister, exempelvis
arenden som ror medicinska fragor och arr, eller dar nimnden anser att muntlig bevisning behdvs.
Némnden prévar inte heller drenden dar anspraket dr ldgre &n 1 000 kronor, eller hdgre an 1
miljon kronor. | ansvarsarenden ska ocksa forsakringstagaren, dvs. den som anspraket riktas mot,
godkdnna att nimnden provar drendet och anspraket maste dverstiga aktuell sjdlvrisk. Ndmndens
beslut dr bindande for Aktsam.

Mer information kring ndmnden och hur du gér en anmdlan hittar du pd var hemsida
www.aktsam.se. Din begdran om prévning maste inkomma senast sex manader efter det att vi har
meddelat slutligt beslut.

Forsakringsndmnden
106 26 Stockholm
forsakringsnamnden@trygghansa.se

Allmanna Reklamationsnimnden (ARN)

ARN &r en myndighet som provar tvister mellan konsumenter och néringsidkare. Det ar konsumenten
som gdr anmalan. Anmélan till ARN ska ha kommit in senast ett ar efter det att konsumenten
reklamerat till férsakringsbolaget. Forsdkringsbolaget yttrar sig sedan 6ver anmalan. Namnden
rekommenderar en |8sning av tvisten. Adressen till nimnden ar:

Allménna Reklamationsnamnden
Box 174, 101 23 Stockholm

Tel 08-508 860 00

www.arn.se

Ombudskostnadsnamnden och Svensk Forsakrings namnd for rattsskyddsfragor

Vid oenighet om ombuds arvode och kostnader kan prévning ske hos Ombudskostnadsnamnden
alternativt Svensk Forsdkrings namnd for rattsskyddsfragor. Provning kan begéras av saval
Trygg-Hansa som av ombud. Adressen till ndmnden &r:

Ombudskostnadsndmnden och Svensk Forsakrings ndmnd for rattsskyddsfragor
Box 24067, 104 50 Stockholm

Tel 08-522 787 20

www.forsakringsnamnder.se

Allmén Domstol
Oavsett om ndmndprévning skett eller inte kan du i de flesta fall ta upp tvisten till rattslig
prévning i allméan domstol.

Du kan ocksa fa upplysningar och vigledning i forsakringsfragor av
Konsumenternas forsakringsbyra
Karlavdgen 108
Box 24215
104 51 Stockholm
Tel 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se
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Kontakta oss garna

* Ring oss pa 0771-31 10 00
* Eller besok oss pa www.aktsam.se

A01002 2204



