Hemforsakring \

Faktablad for forsakringsprodukt

Foretag: Aktsam en del av Trygg-Hansa Férsékring filial Produkt: Hem- och bostadsratts-

Org. nr: 516403-8662. Filial till Tryg Forsikring A/S, forsakring
CVR nr: 24260666, Danmark

Det har &r en kortfattad beskrivning av forsakringen. Vi ar skyldiga enligt lag att tillhandahalla det har faktabladet. Du kan lasa mer om
forsakringen i for- och efterkdpsinformation och i det fullstandiga villkoret, som finns pa aktsam.se. Du kan ockséa fa dem hemskickade
av var kundservice.

Vilken typ av forsakring handlar det om?

Var hemfdrsakring ger dig en bra sakerhet vid saval sma som stora handelser. Den hjalper dig om nagot
hander, bade hemma och borta.

IJA\ Vad ingar i forsakringen? Vad ingar inte i forsakringen?
v Stold, inbrott och skadegdrelse x Undantag for Stéld, inbrott och skadegorelse
Du fgrnersat't.nlr:g for stold och skadegorelse i din bostad Forsakringen tacker inte motordrivna fordon, batar, andra
och i lasta forrad. vattenfarkoster eller tillbehor till dessa.
Pu far aven eorsattning om négot stjals utanft')"r din bostad, Du kan inte f& ersattning for stold eller skadegorelse som
till exempel pa arbetet eller under en resa. Hogsta beg&s av n&gon som har lov att vara i din bostad, eller
ersattning ar 35 000 kr. har fatt nyckel till den.
v Brand

Du far ersattning for skador pa l6s egendom som
orsakats av brand, explosion eller nedsotning. Du far
aven erséttning for merkostnader i samband med en
brand, till exempel fér en erséattningsbostad.

v" Vatten och lackage

Du far ersattning for skador som orsakats av lackor fran
avlopp, varme- eller vattenledningssystem, tvatt- och
diskmaskin samt kyl och frys. Du far aven ersattning for
merkostnader i samband med en vattenlacka, till
exempel for en ersattningsbostad.

v" Bostadsohyra och hussvamp
Du far ersattning for skador som orsakats av dkta hus-

svamp, husbock och andra insekter, samt for sanering
av bostadsohyra. Hogsta ersattning ar 500 000 kr.

v" Skyfall, storm och snésmaltning

Du far ersattning for skador pa egendom som orsakats
av skyfall, snosmaltning, stigande vatten fran sjo eller
annat vattendrag, storm, hagel, snotryck, blixtnedslag
eller jordrorelser.

v Nar nagot gar sonder

Du far ersattning for skador pa varmepump och
hushallsmaskiner. Du far aven ersattning for annat som
forstors i samband med skadan, till exempel livsmedel
som forstérs om frysen gar sénder.

x Undantag for Nar nagot gar sonder

Du kan inte f& ersattning om nagot av foljande gar
sonder: tak, draneringssystem, pool, brunn, kakelugn,
Oppen spis och glas pa vaxthus.

v Reseskydd

Du far erséattning for den del av resan du inte kan X Undgntag for R_eSGSKYdd
utnyttia om du skadas eller blir akut sjuk under resans Du kan inte fa ersattning for kostnader om du var eller
gang. Hogsta ersattning &r 5 000 kr per person. kunde forvantas bli sjuk redan innan du reste, eller for

vard pa grund av férlossning eller graviditet senare an
vecka 28. Du far heller inte ersattning om du skadas i ett
olycksfall nar du till exempel hoppar fallskarm, utévar
kampsport eller dyker utan internationellt dykarcertifikat.



Du féar ersattning for nédvandiga och skéliga kostnader
om du skadas i ett olycksfall eller blir akut sjuk pa resa.
Till exempel kostnader for sjukvard, medicin och resor.
Du far ersattning for kostnader som uppstar om du
missar avresan pa grund av en trafikolycka eller extrema
vaderforhallanden, eller for hemresa om du méaste aka
hem i fortid pa grund av naturkatastrof, terrordad eller
krig.

v" Overfallsskydd

Du far ersattning om du blir skadad i en misshandel med
uppsatligt och allvarligare fysiskt vald. Hogsta ersattning
ar 150 000 kr. Om du blir invalid efter misshandeln kan
du fa upp till 1 miljon kr i invaliditetsersattning

v Krisforsakring

Om du drabbas av en krisreaktion efter en stold, dverfall,
brand eller explosion far du upp till 10 behandlings-
tillfallen hos en terapeut eller psykolog som vi hanvisar
dig till.

v~ Ansvarsforsakring

Om du kravs pa skadestand for att du skadat en person
eller nagon annans egendom utreder vi om du ar
skadestandsskyldig. Vi forhandlar med den som kraver
skadestand och for din talan vid rattegdngen. Hogsta
erséttning ar 5 miljoner kr.

v Rattsskydd

Du kan fa ersattning for till exempel dina advokat-
kostnader om du hamnar i en tvist som kan prévas av
allman domstol. Hogsta ersattning &r 3 prisbasbelopp.

Tillaggsforsékring: Bostadsréatt

Med tillagget Bostadsratt far du som har en bostadsrétt
ersattning for skador pa fast egendom. Du far bade
erséttning for fast egendom som tillhdr dig och fast
egendom som tillhdr bostadsrattsféreningen, men som
finns i din bostadsratt och som du ar skyldig att
underhalla.

Tillaggsforsakring: Allrisk hem

Med Allrisk hem far du ersattning om l6s egendom
skadas eller forloras genom en plétslig och oférutsedd
handelse. Hogsta ersattning ar 35 000 kr.

Tillaggsforsakring: Resenaren

Med Resenéren slipper du betala sjalvrisken i
grundskyddets Reseskydd. Du far ocksa ersattning for
kostnaden for resor som du maste avbestalla pa grund
av en akut sjukdom eller ett olycksfall som intraffar fore
resan. Hogsta ersattningen fér avbestélld resa eller
ersattningsresa ar 30 000 kr for en person och 60 000 kr
om ni ar flera personer som reser tillsammans.

Tillaggsforsakring: Smabaten

Med Smabaten far du erséattning om din bat blir stulen
eller skadas genom en plotslig och oférutsedd handelse.
Batens skrov far vara max 5 meter langt och motorn
vara pa hogst 15 hk. Hogsta erséattning ar 25 000 kronor.
Du far ocksa ersattning om du som &gare, forare eller
brukare av baten kravs pa skadestand. Hogsta ersattning
ar 5 miljoner kr.

X Undantag for Overfallsskydd
Du kan inte f& erséttning for skador som orsakas av en
person som du bor tillsammans med.

x Undantag fér Ansvarsforsakring
Ansvarsforsakringen galler inte for skadestandskrav
som du far i arbetet eller som agare eller forare av bat
eller bil.

x Undantag for Rattsskydd

Rattsskyddet géaller inte for tvister som har att géra med
ditt arbete, upplosning av aktenskap, brottmal, smamal
eller grupptalan.

Undantag for tillaggsforsékringen
Allrisk hem

Du far inte ersattning for skador som orsakas av din
hyresgast, insekter eller husdijur.

Undantag for tillaggsforsakringen

Resenaren
Resenéren galler inte for resor som du bestallt trots att
en lakare avradde fran det.

Undantag for tillaggsforsakringen

Smabaten
Smabaten galler inte windsurfingbrador eller vatten-
skotrar.



Tillaggsforséakring: Golfaren

Med Golfaren far du ersattning om din golfutrustning Finns det nagra begransningar av vad

stjals eller skadas genom en plétslig eller oférutsedd b= f6rséikringen ticker?

handelse. Hogsta ersattning beror pa vilket

férsakringsbelopp du har valt: 30 000 kr, 60 000 kr Den hogsta ersattningen du kan fa for din losa

eller 90 000 kr. egendom &r ditt forsakringsbelopp. Du kan valja mellan

100 000 kr och 1 miljon kronor i forsékringsbelopp.
| féljande fall finns det andra maxbelopp:
« skador pa garage, brygga och uthus som star pa

nagon annans mark: 35 000 kr.

om din cykel blir stulen: 10 000 kr.

+ om lés egendom som du anvander bade privat och i
arbetet stjéls eller skadas: 10 000 kr.

om vardehandlingar, manuskript, ritningar eller mynt-,
sedel- eller frimarkssamlingar stjéls eller skadas:

10 000 kr

om kontanter stjéls: 3 000 kr

skador pa fast inredning i din hyresrétt, som du har
bekostat: 60 000 kr.

Var galler forsakringen?

v' Forsakringen galler inom Norden och i upp till 45 dagar under resor utanfér Norden.

Vilka ar mina skyldigheter?

- Lamna alltid korrekta uppgifter nar du tecknar forsakring. Till exempel ska alla som ar bosatta pa adressen och
samtliga byggnader pa tomten anges i forsakringsbrevet for att de ska omfattas av forsakringen.

- Kontrollera att uppgifterna i forsakringsbrevet stammer. Uppgifterna paverkar din premie och vilken ersattning du far
om négot skulle handa.

- Informera oss om forandringar. Det kan vara om du till exempel flyttar, bygger om eller om ni blir fler eller farre i
hushallet.

- Folj alltid lagar, foreskrifter och instruktioner fran tillverkare. Exempel pa detta ar att du méste tomma vattenledningar
i hus som inte ar uppvarmda under vintern och att du inte far elda i kakelugnar som har eldningsférbud. Folj alltid
vara aktsamhetskrav. Om du inte har foljt vara aktsamhetskrav kan du fa mindre eller ingen ersattning alls,
beroende pa hur din oaktsamhet har paverkat skadan. Exempel pa att vara aktsam &r att alltid lasa ytterdorren och
regla fonstren till bostaden.

Nar och hur skall jag betala?

Du ska betala forsta premien for férsakringen inom 14 dagar fran att vi har skickat krav pa premie. Du véljer sjalv om du vill
betala per helar, halvar eller manad. Du kan betala via faktura, e-faktura eller autogiro. Om du betalar med faktura tillkommer
det en fakturaavgift pa 45 kr.

L Nar slutar och bérjar forsakringen galla?

Forsakringen borjar normalt att galla vid teckningstillfallet. Sedan galler forsakringen normalt ett ar i taget, och fornyas genom
att du betalar for den nya perioden.

m Hur kan jag saga upp avtalet?

Du kan meddela oss att du vill avsluta forsakringen nar du vill, genom att kontakta var kundservice. Nar du har meddelat det
avslutas forsakringen vid ndsta huvudforfallodag. Forsakringen avslutas direkt om du inte lI&angre ager den forséakrade bostaden.
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